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Om ESG-kortleegningen

En ny virkelighed for samfundsansvar

Under titlen "En ny virkelighed for samfundsansvar”, har
Byggeriets Samfundsansvar i samarbejde med Hansen &
Ersbgll Agenda udarbejdet en kortlzegning af bygge- og
anlaegsbranchens implementering af nye lovkrav til ESG,
hvor blandt andet krav fra EU praeger udviklingen.

| denne undersggelse har vi sarligt fokuseret pa barrie-
rer og potentialer i virksomhedernes arbejde med sam-
fundsansvar, sddan som det kommer til udtryk i de nye
EU-lovkrav for ESG. Et centralt emne har veeret, hvordan
kravene far betydning for organisering i virksomhederne,
arbejdsprocesser, virksomhedskulturen og samarbejder pa
tveers af veerdikaeder.

Formalet med denne undersggelse er at afdaekke (skabe
et faelles sprog) barrierer og potentialer, samt komme med
bud pa feelles indsatsomrader, som bygge- og anlaegsbran-
chen bgr samarbejde om.

Vi haber, at denne rapport kan inspirere resten af bran-
chen til at se vaerdien af ESG-arbejdet, ikke blot som en
data- og revisionsgvelse, men som en lgftestang til bzere-
dygtig forretningsudvikling.

To undersggelser
| denne publikation praesenteres hovedresultaterne af to
undersggelser, som har haft fglgende fokus:

1. De store virksomheders virkelighed - organisations- og
kulturanalyse af 21 store virksomheder, der arbejder
med, eller er underlagt, EU’s krav til ESG (CSRD - Cor-
porate Sustainability Directive) - udfert af Byggeriets
Samfundsansvar. Undersggelsen ser seerligt pa, hvor-
dan arbejdet med ESG pavirker kultur, organisering
og samarbejde hos byggeriets aktgrer pa tvaers af
veerdikeeden. Dette gaelder savel interne som eksterne
processer.

2. Veerdikaedens virkelighed - analyse af modenhed,
barrierer og potentialer blandt 40 virksomheder fra
byggeriets vaerdikeede, der ikke er omfattet af CSRD -
udfert af Hansen & Ersbgll Agenda. Seerligt med fokus
pa deres erfaringer og parathed ift. at arbejde med
bzeredygtighed og data relateret til de temaer, som
er defineret under EU's standarder. Undersggelsen
ser pa, hvordan vaerdikaeden proaktivt kan bidrage til
baeredygtig omstilling og sikre steerk forretning.

Sidst i publikationen samler vi op pa de to rapporters
anbefalinger og kommer med et samlet bud pa anbefalin-
ger til samarbejder pa tveers af branchen, som med fordel
vil kunne lgftes i feellesskab.
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Resume

Denne rapport undersgger, hvordan 21 af de store virk-
somheder i bygge- og anlaegsbranchen forholder sig til og
arbejder med lovkrav til baeredygtighed, szerligt EU’s nye
ESG-krav (Environmental, Social, Governance). Formalet
er at belyse de organisatoriske konsekvenser, barrierer

og potentialer, som virksomhederne star over for i for-
bindelse med de nye baeredygtighedskrav. Rapporten ser
seerligt pa, hvordan ESG pavirker virksomhedskultur, orga-
nisationsstruktur og arbejdsgange hos virksomhederne.

En kompleks branche med en kultur, der
udfordrer fzelles tilgang til ESG-arbejdet

En af de stgrre udfordringer branchen star overfor er
kulturen i branchen, hvor traditionelle arbejdsmetoder og
decentrale processer i byggeprojekter udfordrer en feelles
tilgang til ESG pa virksomhedsniveau. Derudover kraever
det flere ressourcer og samarbejder pa tvaers i organisa-
tionen, samt i byggeprojekterne, at igangsaette nye pro-
cesser og styre dataindsamling. Undersggelsen viser, at
der er behov for at sikre, at de indsigter og handlinger, der
udspringer af ESG-processen, farer til konkrete og baere-
dygtige forbedringer i byggeriets praksis, frem for at blive
reduceret til papirarbejde uden reel effekt.

Lzes den fulde rapport her

~—
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Barrierer

En kompliceret og ressourcekravende proces: Imple-
menteringen af ESG er en kompleks proces, der kraever
betydelige ressourcer, herunder opbygning af nye kom-
petencer, udvikling af analyser og dataindsamling samt
organisatoriske tilpasninger pa tvaers af veerdikaeden.

Forandring er sveer i en travl hverdag: Arbejdet med
ESG-krav udfordrer de etablerede arbejdsgange og kan
veere vanskeligt at prioritere i en hverdag praeget af
tidspres og rift om ressourcer.

Tvaerfagligt samarbejde er udfordrende, nar ESG skal
oversaettes til praksis: Det kraever taet samarbejde mel-
lem forskellige fagomrader, men det kan veere sveert

at skabe en fzelles forstaelse af krav og processer pa
tveers af organisationen.

Datadrevne processer kan modvirke innovation:

Den store vaegt pa kvantificering og rapportering kan
udggre en risiko for, at innovative lgsninger nedprio-
riteres, hvis de ikke umiddelbart kan males eller doku-
menteres.

Opkvalificering af vaerdikaeden: Der er behov for
malrettede traeeningsforlgb og kompetenceopbygning

i hele vaerdikaeden, iszer blandt mindre aktgrer, for at
sikre en faelles forstaelse og effektiv implementering af
ESG-kravene.

ESG kan drive forandring og styrker
ejerskabet fra topledelse til byggeplads

Pa trods af barriererne ser respondenterne i rapporten
0gsa store potentialer. ESG-kravene har lgftet beeredyg-
tighed op pa ledelsesniveau og skaber et forpligtende
engagement fra bade topledelse og bestyrelse. Ved at
integrere ESG som en central del af strategien signalerer
ledelsen, at baeredygtighed ikke kun er et formelt krav,
men en kernevaerdi, som skal gennemsyre hele organisati-
onen og veere en del af forretningsstrategien. ESG-arbej-
det giver desuden medarbejderne mulighed for at udvikle
nye kompetencer og styrker fglelsen af at vaere en vigtig
del af en stgrre baeredygtig dagsorden. Ledelsens priorite-
ring af ESG skaber klarere mal og fzelles retning, som gger
forstaelsen pa tveers af afdelinger og styrker samarbejdet.

Potentialer

e Styrket engagement hos topledelser og bestyrelser:
ESG-kravene lgfter beeredygtighed op som en stra-
tegisk prioritet, hvilket sikrer gget engagement og
ansvarlighed.

¢ Klare og feelles mal hos virksomhederne: De nye ESG-
krav fremmer behovet for at fastsaette klare og fzelles
mal, der skaber en tydelig retning og styrker virksom-
hedens fokus pa baredygtighed.

o Forpligtelse og konkret handling: For at de fzelles mal
ikke forbliver hensigtserklzeringer, er det essentielt at
omsaette ambitioner til handterbare Igsninger, der kan
formidles med byggefaglige termer.



¢ Involverende samarbejde: Implementeringen af ESG
kraever taettere samarbejde internt i organisationer og
pa tvaers af vaerdikaeden, hvor alle aktgrer bidrager til
faelles mal og Izsninger. Det vil bade styrke potentialet
for at omstille branchen og mindske transaktionsom-
kostninger.

e Medarbejderengagement: Meningsfulde baeredygtig-
hedsinitiativer skaber stgrre medarbejderengagement,
da de kan se, hvordan deres arbejde bidrager positivt
til miljget og samfundet.

Anbefalinger peger pa behov for feelles
indsatser

Pa baggrund af undersggelsen, kommer rapporten med en
reekke anbefalinger til, hvordan aktgrer pa tveers af bygge-
og anlaegsbranchen kan styrke ESG-arbejdet og fa det til
at skabe veerdi:

Til virksomheder

e Integrer ESG-processen som del af virksomhedens
strategi.

e Nedsaet tveerfaglige udvalg internt.

o Arbejd med nye samarbejdsmodeller pa tvaers af
veerdikaeden.

ESG-rejsen: Typer af involverede virksomheder

Fra:
Maske...

De afventende

PASSIV
"Vi lgser det vi skal,
nar vi mgder krav”

De ‘lovlydige’

PLIGT
"Det er arbejde vi gar, fordi
reglerne siger det”

Til felles brancheindsatser

e Indga i branchedialog pa tveers af veerdikaeden.

e Arbejd med feelles tilgange og veerktgjer for at sikre
implementering og transparens.

Treen leverandgrkaeden og styrk samarbejdet pa tvaers.
e Etabler feelles kontrolenhed pa arbejdsforhold og milja.

Til samarbejder udenfor branchen

e Samarbejd med eksterne organisationer/virksomheder.
¢ Involver de faglige organisationer.

e Skab veerdi af gkosystemet af foreninger.

Samlet set konkluderer rapporten, at ESG kan drive en
meningsfuld og baeredygtig omstilling i byggebranchen,

hvis det implementeres strategisk og i samarbejde pa
tvaers af vaerdikaeden.

De engagerede

VILJE

"Det er noget vi gar, fordi det er det eneste
rigtige moralsk og forretningsmaessigt”
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Vzerdikaedens virkelighed

— modenhed, barrierer og potentialer



Resume

| undersggelsen Vardikaedens virkelighed - modenhed,
barrierer og potentialer er 40 virksomheder fra veerdikae-
den i bygge- og anlaegsbranchen blevet spurgt om deres
arbejde med baeredygtighed og ESG. Den giver unik indsigt
i, hvad de sma og mellemstore virksomheder i leverandgr-
kaeden oplever.

Virksomhederne i undersggelsen arbejder alle med bzere-
dygtighed, og over 90 pct. af de adspurgte virksomheder vil
arbejde endnu mere med det fremtiden. De mange lovkrav
pa miljg- og baeredygtighedsomradet er vigtige for mange,
da det pavirker deres kunders adfeerd og dermed ramme-
betingelserne for veerdikaeden.

Opmaerksomme pa lovkrav

Krav fra kunderne

Bekymrede for omstilling af
forretningsmodel, omkostninger eller
lign.

Bekymrede
tilpassere
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Nogle af virksomhederne i undersggelsen arbejder ogsa
med egne frivillige CO?-regnskaber, feerre med egne
ESG-rapporter, men lovkrav er langt fra den eneste driver.
Flest er motiverede af nye forretningsmuligheder og tror, at
arbejdet med baeredygtighed bliver en lincense-to-operate
i fremtiden. @nsket om at medvirke mere aktivt til den
bzeredygtige omstilling er ogsa en af de vigtigste drivere.
De adspurgte virksomheder befinder sig pa forskellige faser
af modenhed i arbejdet med bzeredygtighedsemner. Vi har
opdelt i virksomhederne i fglgende grupper: Bekymrede
tilpassere, | transition og baeredygtige Firstmovere.

e Drevet af lovkrav

e Krav fra kunderne

e Opmarksom pa nye
forretningsmuligheder

| transition

93%

Vil arbejde mere med
baeredygtighed i fremtiden

65%

Arbejder i hgj grad med
baeredygtighed i dag

Virksomhederne fra veerdikaeden er meget interesseret i
at kunne vaere med til at bidrage endnu mere til byggeri-
ets samlede indsats for baeredygtigt byggeri, at kunne leve
op til fremtidige kundekrav og udvikle deres forretning.
Samtidig er de interesseret i at samarbejde om dokumen-
tationsindsatsen.

b0
[w]s3f

Lzes den fulde rapport her

~—

e Drevet af at skabe en baeredygtig
udvikling i branchen og samfundet
e Forretningsudvikling

Baredygtige
first movers




6 barrierer, 5 indsatsomrader
og 6 potentialer

6 barrierer
Adfzerd og rammer der haemmer (sam)arbejdet om
baeredygtighed og ESG

e Savner efterspgrgsel og betalingsvilje

e Lovkravene skubber pa udviklingen - men ikke
altid nok

o Data og certificeringer fremmer baeredygtighed -
men malemetoder traekker skaevt

e Begranset samarbejde - reducerer innovations-
tempo

o Konservativ tilgang og angst for risiko og
sagsanlaeg

e Viden og kompetencer

5 indsatsomrader

Her er 5 omrader hvor vaerdikaeden gerne lgfter
mere

e CO?-reduktionen

e Genbrug

e Mere transformation og mindre nedrivning

e Biodiversitet

e Arbejdere i vaerdikaeden

6 potentialer for alle i byggeriet
e Samarbejde pa tvaers i hele vaerdikeeden om
udvikling, innovation og definition af fzlles

baeredygtighedsudfordringer

e Incitamenter til at arbejde mere med baeredygtig-
hed

e Betalingsvilje for baeredygtige ydelser

e Udbud og intelligente krav, der skaber innovation
i keeden

e Samarbejde om datalgsninger - ensartede
kategorier, faelles Igsninger

e Viden og kompetenceudvikling i hele kaeden
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Opsamling pa begge
ESG-undersggelser



Opsamling

Hvilke falles barrierer og potentialer peger de to undersagelser pq,
og hvordan samarbejder vi som branche om konkrete handlinger

Vi har med de to undersggelser taget temperaturen pa
bygge og anlaegsbranchens ny virkelighed for samfunds-
ansvar med mange nye lovkrav indenfor baeredygtighed.
Den ene undersggelse har haft fokus pa interviews med
21 store virksomheder og organisationer fra hele veerdi-
kaden, der er direkte underlagt, eller arbejder med de nye
ESG-krav. Den anden undersggelse har interviewet 40
virksomheder fra alle led i veerdikaeden, som ikke selv er
underlagt ESG-kravene, men som allerede arbejder med
bzeredygtighed i et vist omfang og kan opleve krav om
rapportering pa nye mader fra deres kunder.

De to undersggelsers selvstaendige resultater er praesen-
teret i hver sin rapport, men pa tveers af de to ser vi nogle
tendenser, der supplerer hinanden, som opsummeres her.

Virksomhedernes ESG-rejse

Undersggelserne har hver for sig forsggt at beskrive for-
skellige typer af virksomheder blandt dem, vi har snakket
med. | undersggelsen af de stgrste virksomheder, er de
forskellige typer karakteriseret som: De engagerede, De
‘lovlydige’ og De afventende. | vaerdikaede-undersggelsen
er de karakteriseret som: Bekymrede tilpassere, | transi-
tion,og Baeredygtige firstmovers. Der er nogen overlap
mellem de to kategoriseringer, men naturligt nok ikke

et fuldstaendigt overlap. Kategoriseringen viser dog, at
virksomhederne flytter sig i forskellige tempi, og internt i
virksomhederne kan medarbejdere ogsa veere forskellige
steder.
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For de store virksomheder gor fglgende sig geldende i

ESG-arbejdet:

e Der er oprettet baeredygtighedsafdelinger, som med
ESG har faet en anden plads i virksomhedens kerne-
funktioner, szerligt med kobling til finans ift. fokus pa
data.

e Mange fagligheder samarbejder nu internt, men for at
fa alle med, er der behov for en oversattelse af "ESG-
sprog” til konkrete indsatser og handlinger.

e Mange har seerligt haft fokus pa egen organisering og
er fgrst nu ved at se neermere pa ESG-krav og samar-
bejdsmuligheder med veerdikeeden og ude pa bygge-
projekterne.

For de mindre virksomheder handler arbejdet med baere-

dygtighed szerligt om:

e Flere er pa deres egen ESG-rejse, uafthaengig af rappor-
teringskrav fra deres store kunder, fordi de selv @nsker
at bidrage til den baeredygtige omstilling i branchen og
veere klar til at mgde fremtidens kundekrav.

o Nogle er frustrerede over manglende efterspgrgsel pa
baeredygtige lgsninger, mens andre er bekymrede for
en stgrre og uigennemsigtig dokumentationsbyrde.

e De vil gerne involveres i samarbejde pa tveers af veerdi-
kaeden om baeredygtige Igsninger.

Samme vaesentlige ESG-tematikker

| undersggelsen af de stgrre virksomheder har vi via inter-
views og offentliggjorte dobbeltvaesentlighedsanalyser
fra udvalgte virksomheder faet indblik i, hvilke ESG-tema-
tikker, de seerligt arbejder med. | undersggelsen af veerdi-
kaeden har vi spurgt de involverede virksomheder, hvilke
tematikker indenfor ESG de har stgrst fokus pa.

Pa tvaers af de to undersggelser ser vi, at der bade hos

de store og i vaerdikaeden netop nu er szerligt fokus pa

folgende ESG-tematikker:

e Egen arbejdsstyrke og i vaerdikaeden: Fokus pa ordent-
lige lan- og arbejdsforhold.

e Klima og CO? reduktion: gennem nye metoder og
materialer.

e Forurening: Handtering af affald og kemiske materialer.

e Cirkulaer gkonomi: genbrug og genanvendelse af byg-
gematerialer.

Derudover ser vi bade hos de store virksomheder og i

vaerdikaeden en stor appetit pa at arbejde mere dybde-

gaende med andre omrader, blandt andet:

e Renovering og transformation: Mindre nedrivning og
mere transformation.

e Biodiversitet: Fokus pa naturbeskyttelse og biodiversitet

e Sociale aspekter: Diversitet og inklusion ift. rekrutte-
ring og tilknytning af arbejdskraft



Alle dele af vaerdikaeden efterspgrger mere samarbejde, sa
branchen pa tveers bygger bro og finder fzlles Igsninger.
Det kreever en mindre linezer tilgang til projektudvikling
og lgbende dialog mellem byggeriets aktgrer. Det vil
skabe stor veerdi, hvis branchen i feellesskab kan blive
enige om falles formater og data-registreringssystemer,
som mindsker omkostninger og gar det smidigere for de
enkelte virksomheder i branchen.

Begge undersggelser peger pa, at ESG-kravene kraever
nye kompetencer og fagligheder i bygge- og anlaegsbran-
chen. Stort set alle involverede i byggeriet skal have nye
kompetencer for at forsta den nye dagsorden og de krav,
som ESG saetter pa deres arbejde. Branchen ma ogsa veere
aben for at inkludere nye perspektiver ved at invitere nye
fagligheder ind i branchen og styrke det tveerfaglige sam-
arbejde.

Generelt peger begge undersggelser pa, at bygge- og
anlaegsbranchen er en branche med en meget lille gkono-
misk margin, hvilket pa nogle mader ogsa presser imple-
mentering af ESG. Alle er enige om, at lige nu har dataind-
samling et starre fokus end reel transformativ udvikling
af sektoren. For de store skyldes dette en enormt pres
med at f& CSRD indopereret i deres finansielle systemer
og for den gvrige veerdikaede er opleves presse som en
manglende betalingsvilje i forhold til at fa nye metoder og
Igsninger sat i skala.

Der er en tydelig forbindelse mellem de identificerede potentialer og barrierer. Mange af de udfordringer, der haemmer
arbejdet med ESG, kan samtidig ses som omrader med stort potentiale, hvis der etableres bedre rammer, samarbejde og
incitamenter. Disse overlap understreger vigtigheden af en koordineret indsats, der bade reducerer barrierer og udnytter
potentialerne for baeredygtig transformation i byggebranchen.

Samarbejde pa tvaers af vaerdikaeden

o Potentiale: @get dialog og samarbejde mellem flere led
i veerdikaeden kan fremme innovation og udvikling af
baeredygtige lgsninger.

e Barriere: Begraenset samarbejde mellem vaerdikeedens
aktgrer reducerer innovationstempoet og skaber frag-
menterede lgsninger.

Incitamenter og betalingsvilje

e Potentiale: Tydelige incitamentsstrukturer og stgrre
betalingsvilje for baeredygtige produkter kan accelerere
udviklingen af nye lgsninger.

e Barriere: Manglende efterspgrgsel og betalingsvilje
haemmer virksomhedernes evne til at levere mere
baeredygtige lgsninger.

Lovkrav og regulering

e Potentiale: Lovkrav kan fungere som en driver for
baeredygtig udvikling ved at skabe rammer for innova-
tion og samarbejde.

e Barriere: Lovkravene kan opleves som utilstraekkelige
og skabe usikkerhed, da de ikke altid giver klare ret-
ninger eller understgtter alle dele af vaerdikaeden.

Data og dokumentation

e Potentiale: Ensartede kategorier og felles lgsninger for
data og dokumentation kan reducere kompleksiteten
og sikre transparens.

e Barriere: Manglende standarder og tunge dokumenta-
tionskrav traekker ressourcer og skaber frustration, isaer
for mindre aktgrer. Den store vaegt pa kvantificering
kan udggre en risiko for, at innovative lgsninger ned-
prioriteres, hvis de ikke umiddelbart kan males eller
dokumenteres.

Kompetenceudvikling og videndeling

e Potentiale: Styrket viden og kompetencer pa tvaers af
branchen kan skabe en feelles forstaelse for baeredyg-
tighed og fremme handling og samarbejde.

e Barriere: Manglen pa kompetencer og uddannelse
begraenser virksomhedernes evne til at implementere
baeredygtighed effektivt.

Innovation og risiko

e Potentiale: Flere af de interviewede virksomheder lig-
ger inde med bzeredygtige lgsninger, der kan skabe stor
veerdi, hvis de bringes i spil.

e Barriere: En konservativ tilgang og handtering af risiko
udfordrer innovation og ggr det sveert at teste og
implementere nye lgsninger.
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Hvad kan Byggeriets
Samfundsansvar bidrage med?

Byggeriets Samfundsansvar kan spille en central rolle i at hjaelpe byggebranchen med at overvinde barrierer og understgtte implementeringen af ESG pa tvaers af veerdikeeden ved at
bidrage pa fglgende omrader:

Innovation pa tvaers af vaerdikaeden

Testforlgb: om udvikling af nye Igsnin-
ger til branchen, med saerligt fokus pa
at inddrage alle dele af veerdikeeden i
samarbejder om Igsninger og konkrete
mader at bygge bro pa. Herunder
udrulle specifikke programmer, der
stgtter sma og mellemstore virksom-
heder med kompetenceudvikling inden
for ESG.

Politikudvikling: Udarbejde eller dele
forslag til feelles politikker og strate-
gier, saerligt pa S’et i ESG, der kan ved-
tages pa brancheniveau.

Udvikling af feelles vaerktgjer og
standarder
e Samarbejdsmodeller: Fremme nye

samarbejdsformer, sa som tidlig ind-
dragelse af interessenter i byggepro-
jekter for at sikre integrering af baere-
dygtighed i alle faser.

Branche-specifikke indikatorer: Iden-
tificere relevante KPI'er for byggebran-
chen, saerligt inden for S'et, der letter
arbejdet med ESG og harmoniserer
rapporteringskrav.

Falles kontrolenhed: Bidrage til etab-
leringen af en central enhed, der kan
sikre overholdelse af sociale og mil-
jomaessige krav pa tvaers af branchen
og reducere byrden for den enkelte
virksomhed.

Kommunikation og motivation
e Oversattelse af ESG til praksis: For-

midle ESG-krav i byggefaglige termer
og med menneskelige fortzellinger, der
er nemme at forsta og forholde sig til
for forskellige medarbejdergrupper.

Inspirationsmateriale: Udarbejde
case-studier og succesfortzllinger om
virksomheder, der har opnaet resulta-
ter med ESG.

Kampagner for kulturforandring:
Ivaerksaette kampagner, der motiverer
virksomheder og medarbejdere til at
se ESG som en mulighed frem for en
byrde.

Sparring og kompetenceudvikling
e ESG-sparring til medlemmer: szrligt

ift. arbejdet med dobbeltvaesentlig-
hedsanalyser - herunder involvering af
interessenter og vigtige tematikker i
branchen.

Erfaringsudveksling: Facilitere net-
vaerksmgder og vidensdelingsarrange-
menter, hvor aktgrer kan dele erfarin-
ger med implementering af ESG.

Uddannelsesprogrammer: Tilbyde
kurser, webinarer og workshops om
ESG-temaer som dobbelt vaesentlig-
hedsanalyse, dataindsamling og ledel-
sessystemer.

Interessevaretagelse: Repraesentere

branchens udfordringer og lgsninger
i dialog med myndigheder og EU for

at sikre realistiske lovkrav og ramme-
vilkar.

Ved at tage disse opgaver pa sig kan Byggeriets Samfundsansvar hjaelpe med at bygge bro mellem virksomhederne, udvikle praktiske Igsninger og skabe en fzelles retning for
bzeredygtig omstilling i byggebranchen.
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