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Forord

Vi vil gore en forskel

Vi har alle et ansvar for at bidrage til en mere baeredygtig
fremtid, sa vi kan efterlade et trygt og stabilt samfund til
de naeste generationer.

Som en af Danmarks farende braendstof- og convenience-
virksomheder er vi bevidste om vores indflydelse pa
klimaet og det samfund, vi er en del af. Derfor arbejder
vi 0gsa malrettet med baeredygtig omstilling af vores
forretning og investering i nye teknologier til at lave
breendstoffer baseret pa vedvarende energikilder.

Baeredygtighed er afgarende for Circle K, og vi arbejder
aktivt med udvalgte verdensmal, hvor vi kan gere en
forskel. | det forgange ar har vi arbejdet med fortsat at
udvikle strategien for baeredygtighed og omsaette den
til praksis i alle vores forretningsomrader.

Vi har i det forgangne ar investeret i at installere lynlade-
standere til elbiler og videreudvikle de strategiske sam-
arbejder omkring investeringer i produktionen af Power-
to-X baseret pa energi fra vedvarende kilder. Selvom det
seerligt er i udfasningen af fossile braendstoffer, vi mener
at kunne bidrage afggrende til en mere positiv udvikling,
har vi ogsa arbejdet med at reducere vores udledninger
pa andre mader f.eks. i vores butikker. Alt taeller, og vi
skal saette ind, hvor vi kan.

Medarbejderne er drivkraften, der far hjulene til at kare
rundt. | 2021/22 har Circle K’'s medarbejdere endnu

engang leveret en toppraestation og ageret som "ONE
TEAM”, der ogsa resulterede i en fantastisk engagements-
maling. Det vidner om en steaerk kultur og vilje til at
lykkes!

| det forgangne ar har vi ogsa stettet og samarbejdet
med en lang raekke velgerende organisationer for at
sikre bedre vilkar for sarbare barn og unge. Derudover
har vi understgttet ngdhjaelpstiltag under den tragiske
situation i Ukraine.

Denne baeredygtighedsrapport er en beskrivelse af
Circle K’s tiltag - store som sma - der er sat i gang for
at bidrage til en mere baeredygtig samfundsudvikling.
Samtidig udfoldes vores langsigtede baeredygtigheds-
strategi og -malsaetninger. Vi skal videre med vores
omstilling, og 0ogsd i de kommende ar vil Circle K
arbejde for at saette et positivt aftryk pa samfundet.

God laeselyst.

METTE UGLEBJERG
Administrerende direktar, Circle K




Vi har sat
ambitiose mal

Mal for CO.-reduktion fra egen distribution:

Vores ambitioner

306 ladepunkter fordelt pa 80 Circle K-stationer
landet over.

@ Affaldssortering pa alle vores lokationer.

Et vegansk alternativ inden for alle frisklavede
madkategorier.
120 ladepunkter pa
Circle K-stationer inden Den ferste Circle K-station tilbyder optankning
arets udgang. =< med ren e-methanol til lastbiler.

® N

2022 2023

2025 ® @ 95% af vores
egne fegdevarer

har beeredygtig

emballage.

2028 ® [ﬁﬁ; Den forste
CO.,-neutrale
Circle K-lokation

Der findes mindst 1.300 ladepunkter abnes.
pa Circle K-stationer landet over.

co, Breendstoffer fra vores stationer skal
udlede 30% mindre CO..

r ® <

2030

Braendstoffer fra Circle K’s "E- 60% af vores kunder tanker el og
stationer skal veere baseret pa 40% tanker Power-to-X-braendstoffer.
100% vedvarende energi.

\ ® ®

2045 2050

Model er baseret pa regnskabsar.



Circle K Danmark A/S (Circle K) er en del af den canadiske mad, drikkevarer og bilvask. Samtidig er der lynlade-
Alimentation Couche-Tard gruppe. Gruppen har samlet standere pa 22 af vores stationer. 39 af INGO’s stationer
mere end 14.000 butikker og stationer og ca. 122.000 tilbyder ogsa bilvask.
ansatte i 24 forskellige lande rundt om i verden.

Circle K beskaeftiger 2.950 medarbejdere, hvoraf 80% er

Circle K driver tre separate brands (Circle K, INGO og deltids- eller timeansatte. 196 er ansat pa servicekontoret
1,2,3) pd i alt 434 lokationer landet over. 225 er stationer, i Kebenhavn.
som udover braendstoffer under Circle K-brandet tilbyder

434 5'%@

lokationer i Danmark

14.000

lokationer rundt om i verden

225

butikker

2.950

medarbejdere i Danmark
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Baeredygtighedsmodel

Jordens klima og milj@ er under pres. Som en af Vi arbejder fortsat pa at udvikle strategien for baere-
Danmarks ferende leverandgrer af braendstof og energi dygtighed, hgjne baeredygtighed og omsaette den til
anerkender vi vores del af ansvaret og vores mulighed for konkret handling i vores forretning. Derfor har vi inden
at bidrage til en mere baeredygtig fremtid. Vi gnsker at for de tre sgjler identificeret seks baeredygtighedspriori-

ga forrest i den granne omstilling af braendstofbranchen.  teter, hvor vi mener at kunne gore en forskel, og som er
vigtige for os savel som for vores kunder, medarbejdere

Arbejdet tager afsaet i vores overordnede baeredygtig- 0g @vrige interessenter.

hedsstrategi, som er baseret pa tre sgjler:

Planet, People og Prosperity.

R i

HELTE People Prosperity

Vores indflydelse pa Vores organisationskultur Vores indsats for at drive
kloden - klimaaftryk - medarbejderforhold en positiv udvikling
og miljgpavirkning. og relation til kunder. - compliance, samarbejder
samt investeringer i
lokalsamfund.

Arbejdspladssikkerhed

&% > <

Diversitet & Inklusion Samfundsbidrag
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Fossil energi er kilde til udledninger, og det er afgerende,
at vores transport i fremtiden drives af energi og braend-
stoffer, der er mere baeredygtige end i dag. Vi ensker at
ga forrest i den gregnne omstilling af branchen og har
med etablering af lynladestandere samt Power-to-X-
initiativer inden for breendstofomradet taget et vigtigt
farste skridt mod en fossilfri fremtid.

Vi har brug for, at der fra politisk hold skabes teknologi-
neutrale rammevilkar, sadledes at alle teknologier kan
bringes i spil. Det er ogsa nadvendigt for at tiltraekke de
ngdvendige investeringer i de teknologier, som skal Igse
udfordringerne pa den grgnne omstilling.

Vi har en malseetning om, at breendstoffer fra vores
stationer skal udlede 30% mindre CO, i 2030 og veaere
klimaneutral senest i 2045. Det er et ambitigst mal.

Der er et stort og stigende samfundsmaessigt behov for
ladestandere. Circle K begyndte at introducere lynlade-
standere (300 kW) pa vores stationer i december 2020
og har siden da udrullet lynladestandere pa tvaers af
landet, herunder i de store danske byer.
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| dag har vi sadledes 60 elladepunkter (150-300 Kw)
fordelt pa 22 forskellige stationer landet over (opgjort
ved udgangen af regnskabsar 2021/2022). Selvom vores
betalingsl@gsning farst var klar i april 2022, opsatte vi
lynladestanderne, sa snart infrastrukturen og stationerne
var klar til det i 2020.

Vi investerer massivt i opsaetningen af endnu flere lyn-
ladestandere pa landets Circle K-stationer og @nsker at
veere de fgrende pa omradet. Inden maj 2023 vil der
vaere 306 ladepunkter fordelt pa 80 Circle K-stationer.
Vores langsigtede ambition er at have 1.300 ladepunkter
udrullet i 2030. | alt har Circle K indtil videre planer om
at investere over 1 mia. kr. i lynladestandere.



Power-to-X

Som en af Danmarks st@rste energi- og braendstof-
selskaber har vi et ansvar for at drive og vaere med til at
finde og udvikle nye Igsninger til fossilfri transport. Isaer
i den tunge transport, hvor reduktionspotentialet er
seerligt stort, er der brug for fossilfri braendstoffer. Op
mod 40% af Danmarks udledninger kommer fra land-
transport, hvoraf 25% kan tilskrives den tunge transport,
som teeller ca. 40.000 lastbiler. Bl.a. derfor investerer vi
i at udvikle nye Power-to-X teknologier, som kan skabe
braendstoffer fra vedvarende kilder.

E-methanol er flydende braendstof lavet pa vedvarende
energikilder, som udgar et stort potentiale for den
grenne omstilling af transportsektoren. Derfor indgik vi
i november 2020 en aftale med European Energy om at
kabe 50 mio. liter e-methanol til direkte distribution
blandt vores kunder samt iblanding i benzin og diesel.
Omistillingen kraever investeringer, og Circle K har for-
pligtet sig til at kebe e-methanol for et trecifret
millionbelab.

| forste omgang skal braendstoffet bruges i vores egen
transport, men malet er ogsa at tilbyde vores kunder at
tanke e-methanol pa de forste af vores stationer

om 2-3 ar.

| slutningen af marts 2022 afholdt
vi sammen med vores samarbejds-
partnere Green Hub Denmark,
Aalborg Universitet, Port of Aalborg,
Dansk Center for Carbon Neutral
Transport og European Energy et
event med deltagelse af bl.a.
transportminister Trine Bramsen,
for at fremvise personbiler og
Europas forste lastbil, som karer
pa e-methanol.

Sadan producerer man e-methanol

Power-to-X gar under mange betegnelser. Det kan f.eks.

vaere electrofuels, flydende el eller helt kort PtX. Der er
fundamentalt set tale om det samme; nemlig processen
hvor stream gennem elektrolyse bliver til braendstof. Vi
omdanner simpelthen CO; til et flydende braendstof

- f.eks. e-methanol.

Vedvarende energi

Brint

e-methanol
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Elektrolyse

Methanolsyntese
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HVO diesel (Hydrogeniseret-Vegetabilsk-Olie) er lige-
ledes et braendstof lavet pa vedvarende energikilder, som
udger et vigtigt potentiale i udfasningen af fossil energi.
HVO diesel reducerer udledningerne med op til 90% i
forhold til fossile braendstoffer. Den store fordel ved HVO
dieselen er, at den kan bruges i de fleste eksisterende
dieselmotorer til lastbiler og sédledes tages i brug i dag.
HVO diesel fra Circle K er et produkt lavet af genanvendt
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madolie, som derfor er 100% fri for fossil olie og palme-
olie. Udfordringen er, at udbuddet ikke star mal med
efterspargslen, hvilket betyder at prisen langt overstiger
fossil diesel.

| januar 2021 introducerede Circle K HYO100, som i dag
seelges pa otte lokationer pa tvaers af netvaerket - og
to mere er pa vej. Formalet er at understotte lastbil-
segmentet med et gr@nnere alternativ. | regnskabsaret
2022/23 vil Circle K desuden implementere HVO diesel
i egen distribution. Malet er at konvertere over 50% af
det eksisterende dieselforbrug til HVO, hvilket svarer til
fuld drift af 18 lastbiler.

Vi har i ar fortsat vores partnerskab med Kombardo
Expressen, som har erstattet over én million liter alminde-
lig diesel med HVO diesel i driften af deres hurtigbus-
forbindelse mellem Sjaelland og Jylland via Molslinjen.
Kombardo Expressen har op mod 20.000 busture arligt
med ca. 750.000 passagerer, hvilket svarer til naesten
seks millioner kgrte kilometer om aret.

HVO kommer fra engelsk og star for "Hydrotreated
Vegetable Oil”. Som navnet antyder, bliver der f.eks.
anvendt tidligere madolie eller animalsk fedt vand-
behandlet i fremstillingsprocessen. HVO er en syntetisk
fossilfri diesel, som ikke frigiver ny kuldioxid i
atmosfaeren.

HVO fremstilles i to trin: Farst en hydrobehandling af
det 100% genanvendte rédmateriale f.eks. vegetabilsk olie
(tidligere anvendt madolie f.eks. friture) eller animalsk
fedt fra f.eks. slagteriaffald. Herefter brintbehandles
produktet. Dette skaber en kemisk reaktion, der ger, at
HVO opnar de samme egenskaber som traditionel fossil
diesel.

Circle K saelger HVO, som er fri for palmeolie samt PFAD
(Palm Fatty Acid Distillate).

 E s
T e L g i g i
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Selvom braandstofomradet udger det sterste potentiale
for reduktioner, arbejder vi ogsd malrettet for at ned-
bringe klimaaftrykket i driften. Der forbruges energi i
butikkerne og pa kontoret, og vores bilvaskeanlaeg
bruger ferskvand - en ressource, der risikerer at blive
knap selv i vores del af verden. Derfor implementerer

vi en lang reekke tiltag i vores drift for at spare pa bade
energi- og vandforbruget.

Circle K har siden 2010 arbejdet systematisk med at
reducere elforbruget pa vores anlaeg. Dette inkluderer
installation af et energiledelsessystem (EMS) som dels
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giver indblik i, hvad der driver forbruget, dels giver
mulighed for at regulere lavere energiforbrug.

| regnskabsaret 2021/22 har vi installeret nye vandrens-
ningsanlaeg pa syv vaskesteder, der daekker i alt ti bil-
vaskemaskiner. Det betyder, at der kun bruges mellem
10-30 liter vand pr. bilvask i stedet for ca. 110 liter pa et
anlaeg uden vandrensning og har resulteret i en reduktion
pa op til 60% af vandforbruget pr. vask pa disse steder.
Vi vil fortseette med at opsaette nye, effektive
vandrensningsanleeg i 2022/23.
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Reduktion af affald og sget genanvendelighed udger et
vigtigt potentiale for at reducere klimaaftrykket i vores
butikker. | regnskabsaret 2021/22 har Circle K derfor
udarbejdet en fadevareemballagevejledning til butikkerne,
der beskriver, hvordan forbruget af emballage kan redu-
ceres samt implementeret affaldssortering flere steder.
Mange af vores butikker affaldssorterer allerede, men i
det kommende regnskabsar vil vi fa alle vores butikker
med, sa der affaldssorteres i ti forskellige affaldstyper,
herunder bl.a. i madaffald, papir og plast. Samtidig
arbejder vi for at minimere den ngdvendige emballering
af convenience-fgdevarer.

Vores langsigtede mal er, at 95% flere af vores egne fade-
varer skal have baeredygtig fedevareemballage i 2025.
Vi arbejder for at reducere mangden af plastik ved at
optimere emballeringen af vores fadevarer. Bl.a. har vi
allerede fjernet plastiklag pa alle salater. | Izbet af
2022/23 vil vi teste nye lgsninger inden for salg af kaffe,
der kan reducere forbruget af plast i kaffekopper og -lag.
Endvidere @nsker vi at affaldssortere pa alle vores
stationer i labet af 2022/23.

Malet om at bruge mindst muligt emballage med lavest
muligt klimaaftryk lgses dels ved at mindske brugen af
emballage, der kun bruges én gang, og dels ved at opti-
mere emballagen. Derfor vil vi i 2022/23 relancere vores
termokopper, sa vores kunder har et alternativ til papkrus,
nar de kaber kaffe. Samtidig har vi haft et stort fokus pa
at udskifte vores mademballage med mere baeredygtige
alternativer, men der er stadig forbedringspotentiale.
Emballage er et vigtigt fokusomrade for Circle K, og vi
vil i samarbejde med vores leverandgrer af emballage og
3. parts produkter fortsat arbejde pa smartere og mere
baeredygtige l@sninger.
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Mad og drikke

Vi arbejder Igzbende pa at udvikle vores madtilbud, her-
under at tilbyde flere vegetariske og veganske alterna-
tiver, ligesom vi arbejder pa at ge andelen af gkologiske
og fairtrade-certificerede produkter. | 2023 vil vi sikre, at
der inden for alle vores "made on site” foodkategorier er
er et vegansk og vegetarisk alternativ, sa det er nemt for
fa sig et maltid uden kad.

Vores kaffe er Rainforest Alliance-certificeret og 100%
okologisk. Fra 1. februar 2022 har det desuden veeret
muligt at veelge havremaelk som et alternativ til komaelk
pa kaffemaskinerne i 175 butikker ud af 225. Det betyder,
at vi har et vegansk og mindre klimabelastende
alternativ i disse butikker.

Ved udgangen af regnskabsaret 2021/22 er te-sortimentet
gadet fra kun at vaere gkologisk til nu ogsa at veere Fair-
trade. Pa udvalgte, ovrige drikkevarer tilbyder vi ogsa
okologiske alternativer.

Ca. 95% af alle kyllingeprodukter, der saelges i vores
butikker, er velfaerdskylling og kommer fra dansk produk-
tion. Malet er, at vi i maj 2023 har 100% velfaerdskylling i
vores sortiment. Vi er i lgbende dialog med vores leve-
randgrer af okse-og svinekad om at sikre et hgajt niveau
af dyrevelfeerd. Vores burgerbaf er allerede produceret
af velfeerdsoksekad, og vi arbejder for at age mulig-
hederne for at aftage mere af denne type kad. Alle fade-
varer, der indeholder aag, kommer fra fritgdende hgns.

ircle K’s sortiment af brad og bagerprodukter inde-
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raj 2023 har vi
100% velfaerdskylling
i vores sortiment
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Vores medarbejdere gor en keempe forskel hver eneste dag - de er
drivkraften, der far hjulene til at kere rundt, og de agerer hver dag som
”One Team”. Hos Circle K er vi sammen om glade kunder - og sammen
om at skabe en god hverdag med masser af muligheder. Vi gnsker at
vaere en af de mest foretrukne arbejdspladser i retail, og det er en hgj
prioritet fortsat at skabe et sikkert og inkluderende arbejdsmilja. Vi
gnsker, at alle medarbejdere faeler sig trygge og kan vaere den, de er,
nar de er pa arbejde hos os.

| dette afsnit beskrives de tiltag, der sigter mod at gare Circle K til en
arbejdsplads, hvor de ansatte fortsat trives og kleedes pa til at stotte
op om virksomhedens malsaetninger. Vi gnsker at vaere en sikker
arbejdsplads med en inkluderende kultur for vores 2.950 medarbejdere
landet over.
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Konsfordeling

Circle K sigter efter at forbedre kensbalancen i alle niveauer af vores
organisation. Bestyrelsen bestar af tre maend og en kvinde. Hermed
er en ligelig kensbalance blevet opnaet. Ledergruppen bestar af fire
kvinder og fire maend. Pa hele ledelsesniveauet er balancen 62%
mand og 38% kvinder. | hele den danske organisation er der 52%
kvinder og 48% maend.

Bestyrelsen Ledergruppen

o

S

Ledelsesniveau Danske organisation

e | O

48% 52%
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Medarbejderengagement

Vores veerdier definerer, hvem vi er som virksomhed,
former vores kultur og ger Circle K til et godt sted at
arbejde. De beskriver, hvordan vi omgas, seetter forvent-
ninger til hinanden, arbejder sammen og traeffer beslut-
ninger. Vores medarbejdere er ambassadarer for vaerdi-
erne og er med til at skabe den vaerdi for kunderne, som
far dem til at vaelge Circle K.

Circle K arbejder for at sikre god medarbejderledelse
ved at saette klare mal og kommunikere tydeligt om
forventninger samt udviklingsmuligheder. Der arbejdes
med performance management i en fortlebende proces,
hvor hver medarbejder har en plan for resultat- og
udviklingsmal for aret. Udviklingsplanen understattes

af en styrkebaseret tilgang.

For at felge trivslen i vores teams anvender vi Gallups
myVoice medarbejdersurvey, som sammenholdes med

resultater af tiltag til at @ge engagementet i vores teams.

Igen i ar har vi faet en fantastisk engagementsmaling,
og Vi har formaet at fastholde det hgje niveau fra forrige
ar med en engagementsscore pa 4,23 ud af 5. Samtidig
vaerdsaetter vi medarbejdernes konstruktive feedback
hojt. Det hjeelper os med at identificere omrader med
muligheder for forbedringer, som vi kan handle pa i de
enkelte teams ved hjaelp af aktionsplaner.

Circle K arbejder hele tiden for at udvikle vores med-
arbejdere. Derfor er vores Retail Academy og vores
interne karrieretrappe vigtige for os. Gennem dem sikrer
vi en fokuseret udvikling af talenter, der hjeelper ledere
0g aspiranter med at styrke deres viden, engagement
og selvforstaelse omkring ledelsesrollen.

For de ansatte pa vores servicekontor har vii ar ligeledes
udviklet et program for 12 af vores talenter under beteg-
nelsen "My Journey”. Begge tiltag har til formal at sikre
en pipeline af kvalificerede kandidater til stillinger i
ledelsen og andre ngglepositioner, som kan fremtidssikre
vores organisation. | det naeste regnskabsar forventer

vi at 148 kommende ledere og samtlige Sales Market
Managers vil gennemfgre et udviklingsprogram.
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Vores vaerdier

One Team

Do the
Right Thing

Take
Ownership

Play to Win




Circle K ser inklusion og diversitet
som en vigtig og bred dagsorden.
1 2022/23 vil vi:

* Tiltraekke flere unge mennesker
til vores servicekontor ved at
samarbejde med
uddannelsessteder.

Samarbejde med handicap-
organisationer og tydeliggere
mulighederne for at tiltrackke
0g ansaette personer med
handicap i vores butikker.

Sikre rekrutteringsprocesser
uden bias ved at tilpasse den
made vi slar stillinger op pa og
uddanner vores ledere.

Udvikle og introducere en
seniorpolitik.
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Diversitet og inklusion

Vi @nsker at vaere en arbejdsplads, hvor alle medarbejdere
feler sig sikre, respekterede og i stand til at udvikle
deres fulde potentiale. | tillaeg til vores andre aktiviteter
understatter vi det kontinuerlige fokus pa at minimere
bias med townhalls/stormgder, team-sessioner og
e-learning-kurser m.v.

Circle K sigter efter at forbedre kensbalancen i alle
niveauer af vores organisation.

Malseaetningen er en 60/40-fordeling og for at opna det,
fokuserer vi pa at skabe kensbalance i stillinger med
potentiale for at avancere i organisationen - seerligt pa
Sales Market Manager-niveauet (distriktschef), hvor der
er den storste klgft. Indsatsen understottes af labende
evalueringer af medarbejdere, mapping af medarbejderes
kvalifikationer, dialog om kompetencer, work-life-balance
og abne diskussioner om at undga bias.

Vi gnsker at fremme en kultur, hvor alle medarbejdere,
uanset baggrund, feler, at de kan veere sig selv og gore
karriere pa lige fod med alle andre. Det skal vores frivil-
lige, medarbejderledede Business Resource Groups eller
BRG’er bidrage til. De spiller en vigtig rolle i at tilskynde
medarbejderne til at foare modige samtaler, der gger
kendskabet til ubevidst bias, og dele deres erfaringer pa
tvaers af vores netvaerk.

| 2022 arrangerede flere af vores BRG’er en raekke
aktiviteter og kampagner pa tveers af selskabet. For at
kunne skabe en virkelig inkluderende arbejdsstyrke er
det vigtigt, at vi anerkender medarbejdernes unikke
perspektiver, og at vi alle, uanset baggrund, har noget
at bidrage med.

Sikkert arbejdsmiljo

Vi har en ambition og malsaetning om at have nul r@verier
og arbejdsrelaterede skader. Dette arbejder vi kontinu-
erligt pa at opna. For at hgjne tryghedsfglelsen pa de

af vores lokationer, som vurderes til at have en hgj eller
mellemhgj risiko for raverier, har vi investeret i optimeret,
tryghedsskabende udendgarsbelysning. Alle vores butik-
ker benytter sikkerhedssystemet Safepay, som ger, at
medarbejderne ikke har adgang til kontanter, og vi har
indfart systemet "Chemical Manager”, som skal under-
stotte risikovurderinger, rapportering og
arbejdspladsinstruktioner.

Circle K arbejder systematisk med at minimere risici og
forbedre arbejdsmiljget, herunder ved at mindske antallet
af raverier. Vores baseline er regnskabsaret 2020/21,
hvor vi havde otte rgverier. Dette tal faldt i regnskalbs-
aret 2021/22 til fem, og vi forventer et yderligere fald i
kommende regnskabsar pa grund af nye sikkerhedstiltag.

Samtidig arbejder vi med at uddanne vores medarbejdere
i at handtere situationer forbundet med risici. Derfor skal
de gennemga et obligatorisk traeningsforlab om sikker-
hed og anti-rgveritiltag, og pa flere af vores lokationer
har vi endvidere uddannet medarbejdere i
konfliktnedtrapning.
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Prosperity

Vi arbejder teet sammen med samarbejdspartnere, sa vi kan
hjzelpe hinanden med at skabe positive samfundsbidrag og
treeffe baeredygtige valg.

| dette afsnit beskrives de velgarende tiltag og organisationer,
som Circle K statter og samarbejder med for at sikre bedre
vilkar for sarbare bern og unge og stotte de berarte af krigen
i Ukraine.
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Social ansvarlighed

Som virksomhed pavirker Circle K det samfund, vi opere-
rer i, pa mange mader. Med de beslutninger, vi treeffer i
vores indkgbsprocesser, har vi en betydelig indflydelse
pa at opbygge mere baeredygtige forsyningskaeder. Vi
samarbejder derfor med leverandarer gennem en due
diligence-proces, hvor vi bl.a. ser pa forretningsintegritet,
kvalitet, sundhed og sikkerhed, personaleforhold,
menneskerettigheder, miljgspargsmal og etisk praksis.
Vores leverandgrer er forpligtede til at udfylde vores
leverandgrerklaering for at attestere deres forpligtelse

til at overholde vores miljgmeaessige, sociale og
ledelsesmaessige krav.

Et andet stort indflydelsesomrade er de medarbejdere,
der arbejder i vores butikker og pa vores servicekontor.
Det er meget vigtigt for os at skabe en tolerant, mang-
foldig og sikker arbejdsplads fri for enhver form for dis-
krimination. Respekt for alle medarbejdere samt vores
samarbejdspartnere og kunder er en forudsaetning for
at drive en baeredygtig forretning og tiltraekke de rette
talenter. Pa linje med tidligere ar, har der i regnskabsaret
2021/22 ikke veeret sager vedrgrende overtraedelser af
menneskerettigheder.
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Borns Vilkar

Vi har siden 2009 haft et samarbejde med Barns Vilkar
med kampagnen BarneKaffe, som har resulteret i, at der
er indsamlet over fire millioner kroner til BarneTelefonen
(anonym telefonradgivning for bgarn). Donationerne er
bl.a. gaet til at udvide BarneTelefonens abningstid, sa
den nu er dggnaben.

| &r karte Bgrnekaffe-kampagnen i alle vores butikker fra
december 2021 til april 2022. BarneKaffe er en “you give,
we give”-kampagne, som tidligere har vundet Fundraising-
prisen. For hver kop kaffe, der blev solgt i denne periode,
donerede kunden 2,50 kr., hvilket Circle K fordoblede
ved ogsa at donere 2,50 kr.

For regnskabsaret 2021/22 rejste Circle K i alt 1 mio. kr.,
som gik til finansiering af Barns Vilkars nye radgivnings-
tilbud, HORT, som er malrettet unge mellem 15-24 ar, og
vi vil fortseette partnerskabet med Barns Vilkar i det
kommende regnskabsar.

Julemaerkefonden

Med vores brand INGO gar vi ind i det femte ar af sam-
arbejdet med organisationen Julemaerkefonden, hvor vi
stotter arbejdet med bgrn, som har det sveert. Julemaerke-
fonden hjeelper hvert ar 1.000 bgarn til et bedre liv uden
mobning, ensomhed og generel darlig trivsel. INGO
donerer et fast, arligt belgb pa 250.000 kr., men samlede
i 2021 yderligere 67.000 kr. ind i en intern indsamling
blandt medarbejderne. 2021/22 var ogsa et indbringende
ar med kampagner og fundraising-aktiviteter rettet

mod kunder. Gennem salg af ‘Julemaerkevask’ har INGO
indsamlet yderligere 125.000 kr. til Julemaerkefonden.

INGO vil fortsaette samarbejdet med Julemaerkefonden
i det kommende regnskabsar.

Donation til Hellebroen

| december 2021 donerede vi 50.000 kr. til Hellebroen,
som er en privat velggrende forening, der har til formal
at hjaelpe unge hjemlgse og udsatte mellem 18-29 ari en
samlet indsats. Foreningen driver bade vaerested, herberg,
udslusningsboliger og et kontorhotel, hvor de unge kan
arbejde og tjene penge. Der er ca. 120 unge fast tilknyttet
Hellebros vaerested. Donationen blev brugt til at forsgde
juledagene i en sveer tid og gjorde det muligt at tilbyde
de unge mad og vaskefaciliteter samt nyt tgj, overtgj,
soveposer m.v.
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Ukraine

Krigen i Ukraine er en ulykkelig situation, som bergrer
alle dybt. | Circle K gnsker vi at hjeelpe bade nationalt og
med indsatser, der gar pa tvaers af de lande, som vi er til
stede i. Blandt de initiativer, som er igangsat, er:

» Circle K og dets ejere Alimentation Couche-Tard har
doneret 1,5 millioner dollars til Rede Kors svarende til
mere en 10,5 millioner danske kroner.

De danske medarbejdere i Circle K gik sammen om
en intern indsamling, da krigen i Ukraine brad ud. Det
samlede belgb pa 136.000 kr. blev sendt af sted til
Red Barnets katastrofeberedskab, som rykker ud med
beskyttelse, mad, vand og laegehjeelp til de bergrte
bern i Ukraine.

Vi har i marts maned 2022 startet en indsamling
sammen med vores kunder i alle vores 225 butikker.
Circle K donerer desuden et belgb svarende til det
indsamlede, nar indsamlingen slutter. Indsamlingen
sker pa tvaers af alle de gvrige europaeiske selskaber i
Circle K, og alle pengene gar til Rede Kors, der vil sikre
den bedst mulige hjeelp til de bergrte i Ukraine.

Vi har doneret gratis braendstof til organisationerne
Helpukrainedenmark og Blue Yellow Buses, som begge
har hjulpet den ukrainske befolkning med at komme
vaek fra de krigshaergede omrader og leveret ngdhjeaelp.
Begge hjxlpeorganisationer har faet tildelt et Circle K
Erhvervskort med 20.000 kr. samt en yderligere rabat
pa braandstof, der handles for pa kortene i hele Europa.



Compliance

Dataetik

Vi prioriterer informationssikkerhed og forsvarlig opbe-
varing af de data, som vi modtager fra medarbejdere,
kunder samt leverandgrer. Circle K har i en privatlivs-
politik fastlagt rammer og principper for, hvordan vi
indsamler, behandler og opbevarer persondata, sa de
registrerede personer til enhver tid er sikret et hajt
beskyttelsesniveau. Medarbejdere, som tilgar person-
oplysninger, gennemfarer en arlig grundig uddannelse
i reglerne for hensigtsmaessig beskyttelse og forsvarlig
behandling af personoplysninger. Circle K har udpeget
en DPO (Databeskyttelsesansvarlig), som alle medarbej-
dere er bekendte med, og har pligt til at underrette,
hvis de oplever eller har mistanke om brud pa
datasikkerheden.

For yderligere at styrke informationssikkerheden, vil vi
i 2022/23 udarbejde en politik og principper for god
dataetik, der sikrer en ansvarlig og transparent
datahandtering.
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Bekaempelse af korruption
og svindel

Vi har vedtaget et etisk adfaerdskodeks, som fremmer og
beskriver vores etiske forventninger og daekker vigtige
emner som integritet, fortrolighed, beskyttelse af vores
ejendom og aktiver, interessekonflikter, god adfaerd over
for kunder, leverandarer, konkurrenter og medarbejdere,
insiderinformation og insiderhandel. Formalet er at have
en vejledning, der hjaelper os med at traeffe de rigtige
beslutninger.

Adfzerdskodekset gaelder for hele Alimentation
Couche-Tard og i selskabets datterselskaber, herunder
Circle K.

Vi sikrer, at alle overholder adfeerdskodekset ved at:

» Udlevere en kopi af adfeerdskodekset til nye
medarbejdere, nar de starter, og bede dem om at
underskrive det

» Afholde informationsarrangementer for ledelsen
« Arlig undervisning i adfaerdskodekset

* Undersgge alle haandelser eller klager pa en objektiv
made og sa hurtigt som muligt

 Indfare korrigerende foranstaltninger, hvis og nar det
er ngdvendigt

Vi anser korruption og svindel i vores forsyningskaeder
som lave. Vi laver leverandgrscreening pa starstedelen
af vores leverandgarer, hvor risikoelementet bliver belyst.
Vi samarbejder kun med leverandgrer, der efterlever
vores adfaerdskodeks.

| regnskabsaret 2021/22 har Circle K udrullet et online
undervisningsprogram i adfeerdkodekset for alle med-
arbejdere i hele selskabet. Malet er, at alle medarbejdere
pa alle lokationer og pa vores servicekontor har
gennemfgrt undervisningen i 2023.

Vi vil yderligere fortsaette vores hidtidige arbejde med
at integrere vores adfaerdskodeks i vores daglige rutiner
og hverdag.

Udover adfeerdskodekset har vi ogsa vedtaget en politik
for whistleblowing. Politikken giver vores medarbejdere
og eksterne interessenter mulighed for at indberette
bekymringer fortroligt og anonymt, hvis de @gnsker det.
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