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Etisk Handel 2020 FORORD

Det er nu,
vi skal sikre

en baeredygtig

fremtid

Af RASMUS PREHN
Minister for udviklingssamarbejde

Det er i sandhed en vanskelig tid. Det globale COVID-19 udbrud
har skabt gkonomiske krisetilstande og revet globale vaerdi-
kaeder i stykker. Det rammer sma og store virksomheder bade
herhjemme og globalt. Virksomhederne er under stort pres
med markante fald i omsaetningen, konkurser og fyringer. Det
har store menneskelige omkostninger til fglge.

Med de store aktuelle udfordringer for den enkelte virksomhed
kan man frygte, at engagementet i verdensmalene og klima-
krisen glider i baggrunden. Det ma ikke ske.

Den gkonomiske krise i kelvandet pa COVID-19 truer med
at rulle fremskridt i en raekke udviklingslande tilbage og har
skabt akutte sociale og gkonomiske behov. Krisen vil pa mange
mader saette voldsomme spor i samfundene bade her og i
udviklingslandene. ILO vurderer, at COVID-19-krisen i andet
kvartal af 2020 globalt set betyder en nedgang i arbejdstid
svarende til 305 mio. fuldtidsjobs. Millioner star uden socialt
sikkerhedsnet og vil blive skubbet ud i fattigdom, ikke mindst
i Afrika. For farste gang i 25 ar star Afrika syd for Sahara foran
en recession. Hvilken betydning krisen vil have pa laengere sigt
afhaenger af, hvordan vi reagerer nu.

Vi far med vores svar en mulighed for at praege fremtiden pa
en staerk og positiv made. Vores respons skal derfor adressere
strukturelle uligheder, og den skal bidrage til en gren omstil-
ling med flere og bedre jobs for at opna en mere retfaerdig og
baeredygtig fremtid for alle.

Derfor er det ogsa oplgftende at se i denne rapport, hvordan
der blandt danske virksomheder og forbrugere er et stigende
fokus pa social, klima- og miljgmaessig ansvarlighed. Det tror
jeg ikke COVID-19 vil eendre ved. Tveertimod viser den aktuelle
krise os, at der er stgrre behov end nogensinde for at saette
fuld damp pa den baeredygtige omstilling.

Gennem efterspargsel, dialog og samarbejde med leverandg-
rer er | med til at drive udviklingen og laegge pres pa andre i

"Vi far med vores svar en
mulighed for at praege
fremtiden pa en staerk og
positiv made. Vores respons
skal derfor adressere

strukturelle uligheder, og

den skal bidrage til en gregn
omstilling med flere og bedre
jobs for at opna en mere
retfaerdig og baeredygtig
fremtid for alle."

forhold til klimahandling, anstaendige arbejdsvilkdr og men-
neskerettigheder. Jeg tolker det som et staerkt engagement i
at styrke indsatsen og en vilje til at finde robuste og baeredyg-
tige lgsninger, at 85% af DIEH’s medlemmer tilkendegiver, at
de ser muligheder for at fremme etisk handel og bidrage til
verdensmalene gennem nye partnerskaber og samarbejder.
Det afspejler sig ogsa i anbefalingerne fra regeringens 13 kli-
mapartnerskaber, som blev afleveret 16. marts i ar. De viser
en vilje og et globalt udsyn, der er med til at gere Danmark til
grent foregangsland.

For mig star det lysende klart, at globale vaerdikaeder og baere-
dygtig samhandel kan vaere en afggrende drivkraft for konkret
klimahandling og bedre arbejds- og livsvilkar for mennesker
i udviklingslandene. For at det skal lykkes, er der behov for
konkret handling og dialog mellem alle interessenter. DIEH
udgar en vigtig platform for dette. Et samlingspunkt, hvor de
nye samarbejder og tiltag konkret kan opsta.
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Etisk Handel 2020 VELKOMMEN

Velkommen til
Etisk Handel 2020

Mikkel Stenbaek Hansen, direktor

Coronakrisen har med al tydelighed vist, hvor skrgbelige vi
mennesker er. Pandemien har desuden afslgret sarbarheden
i vores globale gkonomiske model og dokumenteret ngdven-
digheden af at opbygge baeredygtige og robuste samfund. Det
store spgrgsmal, som vi naturligvis beskaeftiger os szerligt med
i DIEH, er, hvilken betydning COVID-19 har for etisk handel?
Hvem rammes, og hvordan handterer virksomheder og andre
aktarer situationen? Hvad kan man ggre for at holde handen
under de mest sarbare arbejdere laengst ude i vaerdikaeden?
Og har vi modet til at benytte denne store udfordring til at
opbygge mere robuste og baeredygtige veerdikaeder?

For femte ar i traek udgiver vi i DIEH sammen med vores med-
lemmer denne arlige rapport, der tager temperaturen pa etisk
handel i Danmark. | &r udkommer rapporten pa dansk for at vi
kan na ud til endnu flere DIEH-medlemmer og andre interessen-
ter. Rapporten er baseret pa vores arlige medlemsrapportering
savel som oplysninger fra tredjeparter. Det giver dermed et bredt
indblik i, hvordan danske virksomheder, organisationer, offentlige
instanser og andre interessenter arbejder for at fremme ansvarlig
handel, der respekterer menneske- og arbejdstagerrettigheder,
miljg og klima og derigennem bidrager til en baeredygtig udvik-
ling. Rapporten undersgger, hvad der driver DIEH-medlemmer i
deres arbejde med etisk handel, og hvordan de implementerer
og maler deres meget forskellige indsatser. Rapporten er baseret
pa data indsamlet inden coronakrisen og har derfor maske starre
betydning end nogensinde, nar vi fremover skal sikre, at vi ikke
mister det store momentum for ansvarlig handel og baeredygtig
udvikling, der var skabt, inden COVID-19 ramte.

Vores falles arbejde for etisk handel skal derfor sta sin prgve
nu. Coronakrisen har bedre end noget andet demonstreret,

100

Nuvarende antal
DIEH-medlemmer

>500 mia

Arlig omszetning af DIEHs
medlemmer

hvor naert forbundne og indbyrdes afhaengige vi som menne-
sker er af hinanden pa globalt plan. Ingen har lgst coronakrisen,
far alle har lgst coronakrisen. Vi ma ikke glemme de séarbare
arbejdere, der er allermest udsatte, fordi de mangler beskyt-
telse af grundlaeggende arbejdstagerrettigheder og sociale
sikkerhedsnet. Det betyder, at internationalt samarbejde og
partnerskaber for at beskytte mennesker og miljg i veerdikae-
den er vigtigere end nogensinde far. Vi er glade for at kunne
bidrage til dette sammen med vores medlemmer i DIEH.

Vi haber, at denne rapport giver dig nye og inspirerende ind-
sigter. Vi takker alle DIEH-medlemmer for deres vilje til at dele
viden, erfaringer og ekspertise med os - og for deres indsats
for at blive ved med at skabe fremgang i deres arbejde for
ansvarlige globale vaerdikaeder. Vores medlemmer bidrager til
at gare DIEH til et unikt dansk multistakeholder-initiativ, hvilket
skaber et staerkt mangvrerum for os alle i forhold til at fremme
ansvarlighed og baeredygtig udvikling verden over.

“Internationalt samarbejde og

partnerskaber er nu vigtigere
end nogensinde for"

93%

Af DIEH-medlemmer har
eller er i gang med at
integrere baeredygtighed
i deres kernestrategi

>150

Antal lande, hvor
NGO-medlemmer
er til stede
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Etisk Handel 2020

Drivkraften i arbejdet
med etisik handel

Mens forbrugere bliver mere kritiske, og medarbejdere gger deres forventninger,
integrerer endnu flere virksomheder ansvarlighed i deres kerneforretning. Ogsa krav
og forventninger fra investorer, interessenter, offentlige indkgbere og ny eller potentiel
fremtidig lovgivning bidrager til at drive baeredygtighedsdagsordenen frem.

Hgjt pa dagsordenen

DIEHs medlemsrapportering fra 2019/2020 viser, at forventnin-
gerne til virksomhedernes arbejde med etisk handel steg drastisk
i 2019. Flere krav og stigende forventninger fra aktarer over alt i
samfundet - kunder, konkurrenter, medarbejdere, forbrugere og
politikere og ikke mindst virksomhedernes egne ambitioner — er
arsag til, at 93 procent af DIEHs medlemsvirksomheder angiver,
at de i 2019 som minimum er begyndt at integrere baeredyg-
tighed i forretningens kernestrategi. Heraf vurderer knap fire
ud af ti, at virksomheden bliver defineret ved baeredygtighed.

Figur 1

Forventningerne er storst til "de store”

Otte ud af ti af DIEHs medlemsvirksomheder svarer, at baere-
dygtighed generelt er et prioriteret omrade. Her mener 81
procent, at baeredygtighed er saerligt prioriteret blandt de store
virksomheder.

Ser vi pa baeredygtighed og samfundsansvar i et bredere per-
spektiv, sa viser tal fra Dansk Erhvervs medlemsundersggelse
blandt 779 respondenter, at “de store” virksomheder fortsat
oplever det stgrste forventningspres'.

Etisk handel er i stigende grad prioriteret

DIEH-medlemmer oplever at etisk handel eller baeredygtighed generelt er et prioriteret omrade for folgende aktorer:

%

/
__/ = Primere interessenter

Blandt store danske virksomheder
= | egen virksomhed

Politisk pa Christiansborg

= P3a EU-plan

= Blandt sma og mellemstore danske virksomheder
| udlandet

= Kommunalpolitisk
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1 Dansk Erhvery, 2020, Forventninger til virksomheders samfundsansvar — pres og muligheder

Figur 2

8 ud af 10

af DIEHs medlemsvirksomheder
svarer, at baeredygtighed generelt er
et prioriteret omrade.

Hvad driver jeres arbejde med etisk handel / baredygtighed?

Egne ambitioner

Krav/forventninger fra kunder
eller forbrugere

Lovgivning

Forventninger fra medarbejdere
Pres fra gvrige interessenter
Konkurrenters indsats
Investorer

Omkostningsbesparelser

100 %

84%

%

Godt to ud af ti af de sma danske virksomheder, der har op til
ti ansatte, angiver, at de oplever et gget pres i forhold til etisk
handel og baeredygtighed. Cirka tre gange sa mange af de store
virksomheder med over 100 ansatte — 61 procent — oplever et
stigende forventningspres i forhold til at udvise samfundsansvar.

Som figur 1 illustrerer, s oplever 72 procent af DIEHs med-
lemsvirksomheder, at etisk handel eller beeredygtighed gene-
relt er et prioriteret omrade for deres primaere interessenter.
Virksomhederne oplever, at ansvarlig virksomhedsadfaerd bliver
prioriteret stadig hgjere af bade kunder, primaere interessenter
og leverandgrer, mens endnu flere (cirka otte ud af ti) oplever,

50 75 100

DIEH-medlemsrapportering 2019/20

at det iszer er prioriteret i egen virksomhed og — som tidligere
naevnt — saerligt i starre virksomheder.

Pa linje med disse prioriteringer angiver samtlige DIEH-
medlemmer, at egne ambitioner er en drivkraeft bag arbejdet
med etisk handel - som illustreret i figur 2. Det er sdledes
interessant at bemaerke, at starstedelen af DIEHs medlemsvirk-
somheder selv saetter barren for arbejdet med baeredygtighed
og etisk handel meget hgjt i forhold til, hvad de oplever, der
stilles af krav udefra. Naest efter egne ambitioner, er det krav
fra kunder og forbrugere, der er den starste drivkraft i virk-
somhedernes arbejde med baeredygtighed.
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Due diligence-lovgivning vedtaget
i flere lande

Bade i Storbritannien, Frankrig og Holland
er der vedtaget lovgivninger om virksom-
heders samfundsansvar. De tre lande har
over de seneste ar indfert nationale love
inden for henholdsvis moderne slaveri og
tvangsarbejde, krav om ngdvendig omhu
(due diligence) samt barnearbejde. Uden for
Europa har ogsa Australien indfgrt national
lovgivning med fokus pa moderne slaveri. |
Schweiz, Tyskland, Finland og Norge arbej-
der man desuden pa at fremsaette tilsva-
rende lovgivning.

Et dansk folketingsforslag om lovpligtig due
diligence blev i 2019 nedstemt, men der er
meget, der tyder pda, at EU-lovgivning pa sigt
kommer til at medfere nye krav til europaei-
ske virksomheder.

Etisk Handel 2020

Lovgivning og politisk pres er den nye dreng i
klassen

Virksomhederne oplever dog uden sammenligning den starste
stigning i opmaerksomhed fra politisk hold.

Som figur 1 illustrerer, var det i 2018 kun 23 procent, der sva-
rede, at de ansa etisk handel som et politisk prioriteret omrade.

12019 er tallet mere end fordoblet. Her angiver knap seks ud
af ti af DIEHs medlemsvirksomheder, at de anser etisk handel
0g baeredygtighed som et prioriteret omrade pa Christiansborg.

38 procent af de adspurgte medlemsvirksomheder hos DIEH
angiver, som illustreret i figur 2, at lovgivning i 2019 direkte er
en drivkraft i deres arbejde med etisk handel.

Denne tendens er endnu tydeligere i Dansk Erhvervs med-
lemsundersagelse, som viser, at lovgivning i 2019 er den
staerkeste drivkraft i CSR-arbejdet. Godt syv ud af ti af virk-
somhederne oplever forventningspres i forhold til at arbejde
med beeredygtighed fra politikere eller fra ny lovgivning pa
CSR-omradet?.

Den massive stigning i udvikling af pres fra lovgivning og
politikere afspejler et ar, hvor tendensen til lovgivning om

2 Dansk Erhvery, 2020, Forventninger til virksomheders samfundsansvar - pres og muligheder

virksomheders samfundsansvar var udtalt. Der var adskillige
droftelser om virksomheders samfundsansvar i EU, og flere
europaeiske lande har i lgbet af de seneste ar vedtaget national
lovgivning om virksomheders samfundsansvar.

I Danmark blev der i foraret 2019 fremsat et beslutningsforslag
i Folketinget om ogsa pa dansk jord at ggre ngdvendig omhu
(due diligence) lovpligtigt for starre danske virksomheder. Dette
ville indebaere, at man pélaegger virksomhederne et markant
ansvar i forhold til etisk handel og baeredygtighed i globale
vaerdikaeder. Forslaget blev nedstemt.

Forbrugerne og de ansatte presser fortsat p3,
nar det gaelder baredygtighed

Det er farste gang, DIEH specifikt har bedt medlemmerne vur-
dere, i hvor hgj grad de oplever presset fra kunder og medarbej-
dere i forhold til etisk handel, og resultatet kan ses i figur 3. Nar
det kommer til virksomhedernes arbejde med samfundsansvar
og baredygtighed, oplever alle DIEH-medlemmer stigende
forventninger fra bade deres medarbejdere og deres kunder
eller forbrugere. Hele 44 procent oplever i hgj grad eller meget
haj grad forventninger fra deres ansatte i arbejdet med baere-
dygtighed, og som illustreret pa figur 2 svarer 34 procent af

virksomhederne, at forventninger fra deres medarbejdere er
med til at drive deres arbejde med etisk handel.

Det harmonerer godt med flere analyser, der viser, at

Vi arbejder kontinuerligt med at maksimere den positive
Indflydelse i vores vaerdikaede og minimere den negative
gennem radgivning, sourcing og indkabsformidling”

Helle Bjerregaard, Head of Finance, Sourcing House
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Figur 3

Etisk Handel 2020

Virksomhederne oplever stigende forventninger til

deres arbejde med bzredygtighed

100%

af DIEH-virksomheder

oplever stigende
forventninger fra deres
medarbejdere

Note: Kraftig stigning afspejler DIEH-virksomheder, der har svaret
at de i hej / meget hej grad oplever stigende forventninger

baeredygtighed er afgerende, hvis man som virksomhed gnsker
at vaere en attraktiv arbejdsplads. Hos Dansk Erhverv er det kun
presset fra lovgivning og fra selve ledelsen, der er mere markant
end presset fra medarbejderne, og en starre rundsperge blandt
danskerne foretaget af Yougov for Lederne viser, at flere end
seks ud af ti danskere i alderen 18-34 ar anser det som vigtigt,
at deres arbejdsplads prioriterer baeredygtighed, mens naesten
hver femte i meget hgijt grad anser det som vigtigt3.

Forbrugerne bliver mere kritiske

Sperger vi til forbrugerens rolle, s& oplever DIEHs medlemsvirk-
somheder ligeledes stigende forventninger fra dem, de saelger
deres produkter eller ydelser til.

To ud af tre af DIEHs virksomhedsmedlemmer oplever endda,
at kunder og forbrugere i enten hgj grad eller meget haj grad
har stigende forventninger i forhold til virksomhedens arbejde
med baeredygtighed. Dansk Erhvervs medlemsundersggelse og
Advice Baeredygtighedsbarometer 2020 viser ogsa, at forbru-
gerne spiller en afggrende rolle samtidig med, at der er en ten-
dens til, at forbrugere bliver mere kritiske over for virksomhe-
dernes indsats for baeredygtighed. Baeredygtighedsbarometret
viser for eksempel, at danske virksomheder i forbrugernes gjne

3 Lederne, 2020, Baeredygtig ledelse tiltraekker talenter
4 Advice, 2020, Baeredygtighedsbarometer

100%

af DIEH-virksomheder
oplever stigende
forventninger fra

deres kunder

“ o O

DIEH-medlemsrapportering 2019/20

er meget mindre farende pa baeredygtighed end tidligere?.

Hver tredje dansker angiver desuden ifglge baeredygtighedsba-
rometret, at de ikke feler sig tilstraekkelig informeret om hvilke
varer, der rent faktisk er baeredygtige. Naesten hver anden er
uenig i, at det er let at gennemskue, om en vare er baere-
dygtig. Den tendens er ogsa tydelig i Forbrugerradet Teenks
undersggelse om ansvarlig produktion og verdensmalene® (se
boks til hgjre).

Baredygtighed i forretningsmodellen -
virksomhedens DNA

Pa trods af - eller maske netop som falge af - forbrugernes
stigende skepsis, rapporterer fire ud af ti af DIEHs medlems-
virksomheder, at de arbejder s& ambitigst med baeredygtig-
hed, at de anser det som en del af virksomhedens DNA.
Flere har tilfgjet eksempler pa, hvordan beaeredygtighed er
blevet en del af kerneforretningen i forhold til bade daglig
drift og fremtidige visioner. Case-historien fra Peter Larsen
Kaffe pa side 12-13 giver et indblik i, hvordan arbejdet med
Verdensmadlene kan afslgre helt nye forretningspotentialer,
og hvordan den jysketablerede kaffeproducent nu vil andre
verden ved hjzelp af kaffe.

5 Forbrugerradet Teenk, 2019, Forbrugerpanelet om ansvarlig produktion og verdensmalene

Etisk Handel 2020
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Danske forbrugere vil gerne baredygtighed men finder det svaert
og ugennemsigtigt

En undersggelse fra Forbrugerradet Teenk viser, at 95 pro-
cent af forbrugerne mener, at det er (meget) vigtigt, at varer
er produceret ansvarligt. Knap halvdelen af forbrugerne
mener, at det ansvar hovedsageligt er producentens.

Dertil angiver otte ud af ti, at de er er villige til at betale
mere for et ansvarligt produceret produkt.

Men trods forbrugernes stigende interesse for baeredygtig-

hed, oplever de ikke altid, at det er nemt at kabe ansvarligt

producerede produkter. 74 procent af forbrugerne oplever

det som relativ nemt at handle ansvarligt, nar de keber fade-
A varer. Det er en langt sterre udfordring, nar vi ser pa andre
varegrupper. Kun 17 procent mener, det er nemt, nar det
geelder tgj og sko. Ni procent mener, det er nemt at handle
ansvarligt, nar de kgber mgbler, mens kun syv procent anser
det som let at handle ansvarligt, nar de kaber nye harde
hvidevarer eller legetgj. Smat elektronik er det mest komplicerede, hvis man skal handle
etisk. Her synes kun tre ud af 100, at de har viden om, hvordan de skal gebaerde sig, hvis
de gnsker at vaere ansvarlige forbrugere og kgbe ansvarligt producerede varer.

Kilde: Forbrugerradet Teenk
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Verdensmalene skabte en ny
forretningsmodel -

Hos Peter Larsen Kaffe troede man, baredygtighed var
integreret i virksomheden, og at madspild genereret i
produktionen af den velduftende sorte drik var elimineret.
Men Verdensmalene afslgrede en helt anden virkelighed.

GeterZarsen

v

“Vi har i artier bildt os ind, at der ikke er noget spild i kaffe-
produktionen. Da vi sa analyserede hele processen relateret til
kaffe, sa fandt vi et keempe spild. Reelt set havde vi define-
ret et meget lille nalegje”, siger Lars Aaen Thagersen, der er
innovations- og oplevelsesdirektar hos svenske Lofbergs, der i
2000 kgbte en del af aktierne i Peter Larsen Kaffe. Han tilfgjer:

"Den rene kaffe er sa attraktiv at handle med, at vi slet ikke
havde forstdet, at det vi gjorde, svarede til, at du bare skaerer
mgrbraden af en ko og sa skaerer resten vaek som affald. Saddan
ser vi ikke laengere pa arbejdet med kaffe, og det giver sa
mange potentialer.”

Ny forretningsmodel - Madspild er muligheder

Kaffeforetagenet har nu et mal om at vaere 100 procent cir-
kulaer i 2030.

“Verdensmalene ledte os pa vej i forhold til at udvikle vores
vision pa det cirkulzere omrade, og det har aendret vores syn
pa, hvad vores kerneprodukt er. Det er en vildt interessant
oplevelse”, siger Lars Aaen Thagersen.

Kaffeproducenten har opdelt vaerdikaeden i tre niveauer, og det
giver mulighed for at analysere kaffens potentiale - bade nar
kaffeplanten gror, nar kaffebgnnerne forarbejdes, og poten-
tialet i kaffegrumsen i forbrugerledet.

Nar mennesker verden over drikker den velsmagende kaffe,
s& optager de under en procent af kaffens naering. Kan man
eksempelvis indsamle kaffegrums pa en baeredygtig made, sa
kan den resterende naering bruges til nye fadevarer, kosmetik,
olier eller anvendes i medicinalindustrien.

Nar bgnnerne ristes i produktionsfasen, frasorteres et rest-
produkt kaldet silverskin, og det genererer Lo6fbergs 180 tons
af om aret. Tidligere blev det set som ubrugeligt, men ved at
analysere potentialet har kaffeproducenten fundet ud af, at
den fine hinde kan bruges bade i bagvaerk, mabler, kajakker
0g i produktionen af biler.

Der er desuden en massiv maengde giftigt restvand fra fer-
menteringsprocessen af kaffen, der er kaffefrugten, som
er sgd som kirsebaer, og der er selve kaffeplanten. “Kigger
man pa sin produktion og kortlaegger affaldsstrammene, sa
finder man ud af, at der kan lokaliseres virkelig meget — ikke
blot affald men i hgj grad ogsa potentialer”, siger Lars Aaen
Thggersen.

Udfordringer, partnerskaber og politik

Det er dog ikke en nem proces, og det er helt umuligt at lave
et positivt impact alene, slar Lars Aaen Thggersen fast.

"Vi er maksimalt udfordret. Derfor skal vi arbejde i partnerska-
ber. Vi ma finde de partnere, der fra en anden vinkel kan se

vaerdien i vores sidestrgmme. Jeg tror da aldrig, en kaffevirk-
somhed havde fundet ud af at en del af kaffen kunne anvendes
i bilproduktion. Det kraever en helt anden knowhow”, siger
innovationschefen og tilfgjer:

“Det har en kaempe effekt at have de rette partnere med i de
her analyseprojekter. Den farste udfordring er at finde poten-
tialerne, den naeste er at fa det kommercialiseret.”

Partnerskaber er dog ikke nok til at skabe resultater bag de
nye muligheder. Manglende viden og politiske retningslin-
jer begraenser fri brug af restproduktet fra udvindingen af
kaffebgnnerne.

“Silverskin-hinden blev brugt til bagning pa Smukfest sidste
ar. Hinden blev kvaernet og oplgst i vand og anvendt som en
del af dejen. Det skaber smag og en fyldig konsistens i brgdet,
og bageren var ret begejstret. Efterfalgende ville vi gerne have
lavet et produkt ud af det. Men det kraever analyse og lobbyar-
bejde for at fa et restprodukt som det godkendt som madvare”,
siger Lars Aaen Thegersen.

Arbejdet med Verdensmalene har skabt store visioner hos den
gamle kaffeproducent, der har besluttet, at kaffe ikke blot
skal smage godt, men ogsa skal gere verden til et bedre sted.

"Vihar som en 120 ar gammel virksomhed opdaget, at vi kan
genopfinde hele vores forretning og pa den made bidrage til
en mere baeredygtig verden. Selvom virksomheden har kert
gkonomisk okay, sa opstar der alligevel s& gigantisk et vindue,
hvor vi fortsat har et keempe potentiale. Det driver motivatio-
nen helt vildt”, afslutter Lars Aaen Thggersen.
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Et kig ind 1 vaerdikaaden

Nar det private og det offentlige arbejder med ansvarlige indkgb af deres varer, tager
de hensyn til flere forskellige problematikker i forhold til mennesker, miljg og klima.
Vaerdikaden vurderes som mere kompleks, og flere led end tidligere angives som
risikofyldte. International Trade Union Confederation rapporterer eksempelvis om
store udfordringer i de globale veerdikader, hvor blandt andet arbejderes rettigheder
flere steder i verden igen i ar er blevet markant forveerret.
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Lange og komplicerede vardikader med mange
leverandorer er almindeligt

Mange virksomheder har et hgjt antal leverandgrer i vaerdi-
kaeden, og det komplicerer ofte arbejdet med etisk handel
og baeredygtighed. Hvert ar beder vi DIEHs medlemmer
angive, hvor mange leverandgrer de samarbejder med, og
hvor deres leverandarer har base. | 2019 angiver fire ud af ti
af de adspurgte virksomheder, at de samarbejder med mere

Figur 4

De stgrste udfordringer i veerdikaaden
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end 1000 leverandgrer. Godt en fjerdedel har mellem 101 og
1000 leverandgrer, mens endnu en fjerdedel af respondenterne
har mellem 11 og 100 leverandgrer. Den sidste andel — seks
procent - arbejder med under 10 leverandarer.

Europa og Asien er fortsat de storste sourcing
hubs blandt DIEHs medlemmer

Leverandgrerne er spredt over det meste af verden, og de er

Produktion og
bearbejdning

82%

[l

CIEE]
Engros Transport
11% 39%

Bortskaffelse

30% 42%

DIEH-medlemsrapportering 2019/20
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Figur 5

Top 5 anfarte problematikker inden for etisk handel
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blevet flere. 1 2019 sourcer DIEH-medlemmer mere fra alle regi-
oner i verden, end vi har set tidligere. Det er dog fortsat Europa
og Asien, der er de starste hubs for leverandgrsamarbejde®. 94
procent af alle DIEHs medlemsvirksomheder har leverandgrer i
Europa, og knap ni ud af ti medlemsvirksomheder sourcer fra
Asien. Der er langt ned til den tredje mest populzere region,
som er Latinamerika. Det er tre ud af ti af DIEHs medlemsvirk-
somheder der har latinamerikanske leveranderer i vaerdikaeden.

Hele vardikaeden er afgorende

Vi har spurgt DIEHs medlemmer, hvor de ser de starste udfor-
dringer i vaerdikaeden. Som illustreret i figur 4, er det helt
tydeligt, at det seerligt er i de farste tre led af vaerdikaeden,
der vurderes at vaere de starste udfordringer. Hele 82 procent
angiver produktions- og forarbejdningsleddet som det mest
sarbare led, hvilket ligger pa niveau med opfattelsen sidste ar.

1 2019 ser vi imidlertid et mere nuanceret billede i forhold til
udfordringer omkring baeredygtighed i vaerdikaederne. Flere
medlemsvirksomheder end tidligere angiver, at ogsa ravare-
udvinding, primaer produktion - herunder fiskeri og landbrug
- bortskaffelse samt transport er risikofyldte led i forhold til en
ansvarlig veerdikaede.

En interessant udvikling er, at 30 procent af DIEHs medlemmer

DIEH-medlemsrapportering 2019/20

i 2019 angiver, at forbrug (inkl. reducering af mad- og tgjspild,
valg af maerkningsordninger og andet baeredygtig forbrug) er
blevet et saerlig relevant og udfordrende omrade. | 2018 var
det kun 18 procent. Den tendens skyldes muligvis, at klima,
cirkulzer gkonomi, ressourcespild og genanvendelse generelt er
kommet mere pa dagsordenen i 2019 - i takt med en stigende
opmaerksomhed péa Verdensmal 12 om ansvarlig forbrug og
produktion. Svarene indikerer dermed, at der er udfordringer
— og dermed muligheder — i alle led i vaerdikaeden.

4%

af alle DIEHs

medlemsvirksomheder har
leverandgrer i Europa, og knap

ni ud af ti medlemsvirksomheder
sourcer fra Asien.

6 Tallet deekker over en rangering af de hyppigst angivne leveranderlande, men balancerer ikke nedvendigvis i forhold til meengder i aftag af produkter.
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"Udover social beeredygtighed er der kommet gget fokus pa

de grenne Iindkab, og som offentlig indkeber forsgger vi at
udave vores indflydelse pa blandt andet cirkuleere indkeb

og forbrug, gennem samarbejde med andre aktarer”

David Salomonsen, chef for CSR og indkebsjura, Kebenhavns Kommune

2019 stod i klimaets tegn

Som figur 5 illustrerer, ser vii 2019 en udvikling i opfattelsen af
de mest fremtraedende udfordringer inden for etisk handel og
baeredygtighed. Det tyder p4, at der helt generelt er et mere
nuanceret billede af, hvilke sociale og miljgmaessige problema-
tikker man skal forholde sig til — noget som maske ogsa er et
resultat af Verdensmalenes holistiske ramme for baeredygtig
udvikling.

Det er de samme tre problemstillinger, der i 2019 dominerer top
tre, som i 2018. For ferste gang er det dog klima og energi, der
topper. | 2018 angav godt halvdelen af DIEHs medlemmer, at de
arbejdede med problemstillinger, der relaterede sig til klima og
milj@. 12019 er det tal steget, s& mere end syv ud af ti nu angiver,
de prioriterer at arbejde med klima og miljg i veerdikeeden samt
i deres egen organisation. Den udvikling kommer i forleengelse
af et ar, hvor debatten omkring klimaforandringerne naede helt
nye hgjder, hvor 13 klimapartnerskaber med erhvervslivet blev
lanceret af den danske regering og ikke mindst, hvor klimafor-
andringerne var til at tage og fale pa for mennesker verden over.

Klima og energi har dermed taget et betydeligt skridt op ad pa
stigen over baeredygtighedsemner og overhalet arbejdsmiljg,
som ellers har veeret en klar topprioritet for DIEH-medlemmerne
i deres arbejde med etisk handel de senere ar. Det betyder dog
ikke, at arbejdsmiljg er blevet mindre prioriteret. £ndringen
er et resultat af, at medlemmerne har angivet, at de arbejder
med flere forskellige baeredygtighedsproblematikker. Det er
fortsat omkring syv ud af ti af DIEHs medlemmer, der arbejder
aktivt med arbejdsmiljg i vaerdikaeder. Case-historien fra Sex
& Samfund pa side 24-25 giver et indblik i, hvordan fokus
pé arbejdsmiljg, sundhed og ligestilling kan kombineres for
dermed at gge stabilitet og tilfredshed i produktionen.

Diskussionen om levelon er intensiveret

Det tredje hgjest prioriterede omrade for DIEHs medlemmer
er aflgnning og levelan. Mere end to ud af tre af DIEHs med-
lemmer angiver, at de prioriterer arbejdet med (leve)len i deres
arbejde med etisk handel, hvilket er en stigning fra de 56
procent, der i 2018 beskaeftigede sig med problematikken.

Eksperter fra bl.a. fagbevaegelsen og civilsamfundsorganisatio-
ner har i flere ar udpeget lgnninger som et af de fundamentale
omrader, der skal arbejdes med, for at opnd mere ansvar-
lige vaerdikaeder. Selvom levelgnsbegrebet er omdiskuteret,

Anfgrte problematikker ifm.
etisk handel

Klima og energi

Arbejdsmiljg

Levelgn /aflgnninger
Ressourceforbrug/cirkulaer gkonomi

Foreningsfrihed/kollektive
forhandlinger

Arbejdstid

Bgrnearbejde

Kemikalier

Plast

Tvangsarbejde
Diskrimination

Afskovning

Vand

Korruption

Kvinders rettigheder

Chikane og misbrug
Regulaere ansattelser
Dyrevelfzaerd

Marginaliserede befolkningsgrupper
Brand- og bygningssikkerhed
Menneskehandel

Jordrettigheder

Kilde: DIEH-medlemsrapportering 2019/2020
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er levelgn ifalge ILO7 og OECD en menneskeret8. Seerligt p&
europaeisk plan er der en stigende anerkendelse af, at levelgn
som menneskeret skal adresseres via kapacitetsopbygning i
regi af @get social dialog og foreningsfrihed®.

Problematikken omkring levelgn er szerlig aktuel i sektorer
baseret pd manuelt arbejde som tekstil, fadevarer og elektronik.
Her er (minimums)lgnningerne ofte sa lave, at det er enten
sveert eller endog umuligt at daekke basale udgifter til mad,
tgj, bolig, sundhed og uddannelse.

| diskussionen om og arbejdet med levelgn er der, ifalge Oxfam,
tre bagvedliggende faktorer, der er helt afggrende at adres-
sere: 1) Unfair fordeling af veerdi i veerdikaeden, 2) Fraveer af
retten til kollektivt at forhandle, og 3) Utilstraekkeligt niveau for
den lovlige minimumslgn'0. Det komplekse i diskussionen om
levelgn relaterer sig eksempelvis til lange og ugennemsigtige
veaerdikeeder med flere mellemmaend (virksomhedsmaessigt)
samt mangel pa anerkendelse af arbejderes rettigheder her-
under eksempelvis foreningsfrihed (samfundsmaessigt/politisk).

Der er derfor en voksende anerkendelse af, at aflanningspro-
blemstillingen skal adresseres pa sektor-niveau, da den er sveer
at lgse for den enkelte virksomhed eller aktar alene.

ol T

Social dialog loser problemer
pa fabrikkerne

Strejker er almindelige pa Myanmars
tekstilfabrikker, hvor de ansatte ofte ma
finde sig i lav lan og darlige arbejdsfor-
hold. Ulandssekretariatet har imidlertid
bidraget til et samarbejde mellem arbej-
dere og fabriksejere, hvor social dialog
har fart til, at arbejderne via deres fagfor-
ening nu kan lgse problemerne via dialog.
Arbejderne fgler sig hart, og de ter ytre,
hvis der er noget, de er utilfredse med.

Samtidig slipper fabrikschefen for at tale
til tusind ansatte, da han jeevnligt mgdes
for at tale med den lokale fagforenings-
leder, hvilket sidelgbende har gjort, at
fabrikken undgar kontinuerlige strejker,
der blokerer produktionen.

Kilde: Ulandssekretariatet

‘Ogsa | Europa oplever vien staerk forringelse
af lan- og arbejdsvilkar, ikke mindst inden for
fodevaresektoren, hvor lendumping er udbredt”

Steen Karlsen, international forbundskonsulent, Fadevareforbundet

ILO Convention on Minimum Wage Fixing of 1970 (131)
OECD Insights, 2016, Scaling Up Living Wages in Global Supply Chains

ASN Bank, 2019, Living Wage in the Garment Sector: Results of the 2019 Reviews

10 Oxfam, 2014, Steps towards a living wage in global supply chains



| H&M er vi gaet sammen med 21 andre brands og den globale
fagforening IndustriALL i alliancen ACT, sa vi kollektivt pa sektorniveau
kan arbejde for levelgn til fabriksarbejdere pa tveers af tekstilindustrien”
Marie Serup, Sustainability Manager, H&M
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Miljo og ansvarlig skat stormer frem i arbejdet
med etisk handel

Pa miljgomradet ser vi, at minimum halvdelen arbejder aktivt
med ressourceforbrug og cirkulaer gkonomi, kemikalier og
vand. Desuden ser vi en markant udvikling i forhold til arbejdet
med plast. | 2018 arbejdede 35 procent af DIEHs medlemmer
med plastik og baeredygtighed —i 2019 er det over halvdelen.

En anden hgjdespringer er afskovning, som er steget fra 40
procent i 2018 til hele 51 procent i 2019. En mulig forklaring
er, at de voldsomme skovbrande i og omkring Amazonas satte
markant fokus pa problemerne, og at afskovning i forbindelse
med eksempelvis soja- og palmeolieproduktion igen er kommet
hejt pa dagsorden.

Ogsa ansvarlig skat er for alvor kommet pa dagsordenen i
2019. Flere medlemmer fra det offentlige og fra civilsamfundet
har naevnt, at de arbejder aktivt med at sikre ansvarlig skat og
bekaempe skattely som et vigtigt middel til at bekeempe global
ulighed og bidrage til Verdensmalene.

Forbrugernes opfattelse af baeredygtighed
matcher de emner, virksomhederne prioriterer

I kapitel 1 sa vi, at virksomhederne oplever et stigende forvent-
ningspres fra forbrugerne ift. baeredygtighed. Ser vi pa figur 6,
der illustrerer danske borgeres opfattelse af baeredygtighed, er
det tydeligt, at naturressourcer, miljg og klima — den grgnne
dagsorden — for alvor topper danskernes opfattelse af baere-
dygtighed. Imens fylder den sociale dagsorden og problemstil-
linger som arbejdsforhold, menneskerettigheder, gkonomisk
lighed og ligestilling markant mindre i danskernes opfattelse

Figur 6

af baeredygtighed end blot et ar tidligere. Advice har de sidste
to ar spurgt danskerne om deres holdninger til baeredygtighed,
og mens henholdsvis 87 procent og 81 procent af danskerne
opfatter baeredygtighed som “naturressourcer og miljg” og
som "klima”, er det saledes kun 36 procent af danskerne, der
angiver arbejdsforhold som en del af denne dagsorden, hvilket
er et fald fra 52 procent i 2018.

Danske borgeres opfattelse af baeredygtighed
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Arbejdstagerrettigheder er under
stigende pres

Mens fokus pa miljg og klima fylder mere for bade virksom-
heder og forbrugere, nar vi taler etisk handel, sa er arbejdsta-
ger- og menneskerettigheder fortsat under markant pres i de
globale vaerdikaeder. Fra 2018 til 2019 er der ifglge ITUC sket
en negativ udvikling, hvor retten til eksempelvis at organisere
sig og danne fagforeninger, retten til kollektiv forhandling og
retten til at strejke i flere lande er blevet markant forringet.

Figur 7 |5+
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Index 2019 |:
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Hot spots for brud pa menneske- og
arbejdstagerrettigheder

Tal fra International Trade Union Confederation viser, at nogle
af de starste problemer i forhold til kraenkelse af arbejde-
res rettigheder findes i Mellemgsten og Nordafrika. MENA-
regionen topper den kedelige statistik som den region, hvor
der sker flest brud pa menneske- og arbejdstagerrettigheder
- steerkt efterfulgt af Asien, Afrika og Latinamerika. Blandt
DIEHs virksomhedsmedlemmer er Kina et vigtigt hotspot,
hvor flere naevner, at de har et serligt fokus pa menneske-
rettigheder, arbejdstimer og arbejdsforhold. Europa er den
mest sikre region at source fra, hvis man vil undga brud pa

11 International Trade Union Confederation, 2019, 2019 ITUC global rights index
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menneske- og arbejdstagerrettigheder. Det til trods for, at der
0gsa her er alvorlige problematikker forbundet med eksem-
pelvis migrantarbejdere i landbrugssektoren. ITUC papeger
desuden en negativ udvikling i flere arbejdsforhold fra 2018 til
2019 i Europa, hvor der er indberettet flere voldelige overfald
pa fagforeningsledere og en stigende tendens til at faengsle
arbejdere for at deltage i strejker!’.

Fagforeningsdannelse er fortsat bade vanskeligt og farligt
mange steder i verden. Eksempelvis oplaste Egypten i Igbet
af det forgangne ar alle uafhangige fagforeninger, og
fagforeningsmedlemmer blev i lgbet af 2019 draebt pga. deres

Kastebaseret diskrimination i
vaerdikaaden

International Dalit Solidarity Network
(IDSN) arbejder med diskrimination (saer-
ligt kastebaseret diskrimination), kvinders
rettigheder, slaveri, bgrnearbejde, og
arbejdstagerrettigheder. Organisationen
har i 2019 arbejdet med oplysning i EU- og
FN-sammenhaange omkring kastediskrimi-
nation som en naglefaktor i udnyttelsen af
arbejdskraft i globale vaerdikaeder - herun-
der sammenhangen mellem marginalise-
ring og slaveri og bgrnearbejde. Desuden
har IDSN sammen med ETI i England
udgivet en guide med titlen "Caste in the
Global Supply Chains", som blev lance-

ret sammen med DIEH og ETI-UK ved et
dialogmade.

Kilde: IDSN

arbejde i lande som Bangladesh, Brasilien, Colombia, Guatemala,
Honduras, Italien, Pakistan, Filippinerne, Tyrkiet og Zimbabwe'2.

Sarbare arbejdere traekker det korteste stra

Flere DIEH-medlemmer fra civilsamfundet har i Igbet af 2019
sat fokus pd de mest sarbare mennesker i vaerdikaeden her-
under migrant- og saesonarbejdere, dalitter, bgrn og unge,
homeworkers, mennesker med handicap, kvinder, (sma) far-
mere eller lokalsamfund i produktionslande, som er pavirket
af forurening eller uansvarlig brug af kemikalier. Disse sarbare
grupper er iszer udsat for brud pa rettigheder inklusiv chikane,
diskrimination, slaveri samt urimelige arbejdsforhold og har
ofte sveert ved selv at tale deres sag.

"Hos 3F er vi | kontakt med yderst pressede fagforeningsrepraesentanter
I eksempelvis Honduras. Der bliver jeevnligt slaet fagforeningsledere

ihjel her, og andre gar I eksil, fordi dadstruslerne mod dem bliver
for intense. Det er samme situation i Colombia og Guaternala. Vold,
dodstrusler og mord pa faglige ledere skreemmer i 2019 fortsat

arbejdere fra at bruge retten til at organisere sig

"

Jesper Nielsen, international chef, 3F

12 International Trade Union Confederation, 2019, 2019 ITUC global rights index
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Partnerskab oger kvinders
sundhed, ligestilling og
arbejdstagerrettigheder pa
Etiopiens blomsterfarme

"Det kan betale sig at arbejde for anstaendige arbejdsforhold
og gget sundhed, og den business-case vil vi have de
etiopiske blomsterfarme overbevist om”, fortzeller Layanna
Martin, der er privatsektorradgiver hos Sex & Samfund.
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Sex & Samfund pabegyndte i 2019 et partnerskab med deres
etiopiske s@sterorganisation, Family Guidance Association of
Ethiopia, brancheorganisationen for etiopiske blomsterfarme,
Ethiopian Horticulture Producers Exporters Association, og
fagbevaegelsen, Confederation of Ethiopian Trade Unions.
Formalet med partnerskabet er at forbedre arbejdsforhol-
dene for kvinder, som udggr 80 procent af arbejdsstyrken pa
de etiopiske blomsterfarme. Gevinsten for farmene er sun-
dere medarbejdere, @get produktivitet og bedre fastholdelse
af medarbejdere, hvilket i sidste ende bidrager til en styrket
bundlinje.

En staerk business-case

Sexchikane, manglende adgang til ordentlige sanitetsforhold
og sundhedsydelser samt begraenset forstaelse for familie-
planlzegning er blot nogle af de udfordringer, som medarbej-
dere oplever i blomsterindustrien. Det pavirker medarbejder-
nes sundhed og trivsel samt deres produktivitet. Ideen bag
partnerskabet er derfor at styrke kvindernes rettigheder og
sundhed via kapacitetsopbygning for i sidste ende at styrke
industrien.

Partnerne i projektet er specifikt udvalgt for at imedekomme
de udfordringer, som knap 21.000 medarbejdere oplever pa
tvaers af de 20 blomsterfarme, projektet involverer.

"Vi har et taet samarbejde med brancheforeningen, der er i
kontakt med farmene. Nar brancheforeningen inddrager fag-
bevaegelsen, far fagbevaegelsen starre mulighed for at styrke
social dialog pa farmene og sikre overholdelse af arbejdstager-
rettighederne. Vores sgsterorganisation bidrager tilsvarende
med sundhedsydelser og viden om familieplanlaegning og ikke
mindst ligestilling”, forklarer Layanna Martin.

Etisk Handel 2020

Kulturandring skal @@ndre kvindernes forhold
pa blomstermarkerne

Hovedfokus i projektet er at fremme kvinders rettigheder, skabe
aget sundhed og sikre anstaendige arbejdsforhold i industrien.
Pa flere af farmene er der eksempelvis sundhedsklinikker, hvor
kvinderne i forvejen kommer, og de skal pa sigt danne ramme
for sdkaldte health talks. Her bliver det muligt at saette fokus
pa bekaempelse af sexchikane og vold mod kvinder, sanitet og
hygiejne, familieplanlaegning og seksuelt overfarte sygdomme
— alt sammen med henblik pa at forbedre medarbejdernes
sundhed og trivsel samt produktivitet pa farmene.

Samtidig er ledelsen taet involveret, fordi det kreever en
2&ndring i bade ledelse og organisationskultur at forbedre
relationen mellem medarbejdere og arbejdsgivere. Det skal
brancheorganisationen og fagbevaegelsen szerligt bidrage til
gennem social dialog.

"Medarbejderne og arbejdsgiverne er alle en integreret del af
projektet og det, at vi bl.a. fokuserer pa social dialog vil med-
virke til at give medarbejderne en stemme pa arbejdspladsen,
styrke overholdelse af menneske- og arbejdstagerrettigheder
samt forbedre sundhed, trivsel og produktivitet i industrien. Der
er derfor en staerk business-case bag projektet, som dels skal
fastholde engagementet fra ledelsen pa blomsterfarmene og
dels forbedre arbejdsforholdene for medarbejderne pa blom-
stermarkerne”, siger Layanna Martin.
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Nye skridt pa vejen mod
ansvarlige vaerdikader

Der er mange veje og muligheder, man kan vaelge at ga i arbejdet med baeredygtighed
og ansvarlige vaerdikader. | det her kapitel praesenterer vi de forskellige tilgange,
systemer og retningslinjer, som DIEHs medlemmer anvender i deres arbejde.

Ledelsen fokuserer i stigende grad pa
baredygtighed

To ud af tre af DIEHs medlemsvirksomheder angiver i 2019,
at de har forankret deres arbejde med etisk handel i hele virk-
somheden, hvilket er en stigning fra 2018. For offentlige insti-
tutioner ser vi ogsa en klar tendens til, at hele organisationen
i stigende grad bliver involveret — og her har Verdensmalene i
flere tilfaelde vist sig at vaere et nyttigt redskab for at styre og
synligggre den strategiske indsats samt binde organisationer
taettere sammen pé& tvaers af traditionelle siloer’3.

En stigende andel af DIEHs medlemmer oplever, at baeredygtig-
hed er staerkt forankret i organisationen. 34 procent svarer, at
ledelsen gar forrest og driver virksomhedens arbejde og ambiti-
oner i forhold til baeredygtighed og etisk handel, samt at ledel-
sen aktivt involverer hele virksomheden i denne dagsorden,

13 Forum for Baeredygtige Indkeb, 2019, Indkeb og Verdensmal

mens 31 procent angiver, at baeredygtighed er integreret i hele
virksomheden inklusiv i egen indkgbspraksis. Kun tre procent
har slet ikke pabegyndt arbejdet med at forankre etisk handel
0g baeredygtighed i kerneforretningen endnu.

Det sender et steerkt signal om, at baeredygtighed ikke laengere
blot udger en del af organisationen, men at virksomheder,
organisationer og offentlige instanser bredt gnsker at tage
ansvar og bidrage til en baeredygtig udvikling og indfrielsen
af Verdensmalene som en naturlig integreret del af deres
kernestrategi.

Internationale retningslinjer systematiserer
arbejdet med etisk handel

Der har de seneste ar vaeret en klar tendens til, at DIEHs med-
lemsvirksomheder i stigende grad refererer til lovgivning og

Etisk Handel 2020

Figur 8

DIEH-medlemmer forholder sig til falgende
retningslinjer og lovgivninger for etisk handel:

72%

70% - 2018
81% - 2017

69%

68%-2018
61% - 2017

UN Global Compact FNs retningslinjer for
menneskerettigheder

og erhverv (UNGP’s)
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Forholder sig til
retningslinje/lovgivning

47%

38% - 2018
52% - 2017

56%

49%-2018
52% - 2017

Arsregnskabslovens EU-direktiver

§99a

47% 41% 31%

32%-2018 30% - 2018 27% - 2018

OECD’s OECD Due Diligence
Guidance for
Responsible Business
Conduct (2018)

retningslinjer for
multinationale
virksomheder

retningslinjer i deres arbejde med ansvarlig handel og baeredyg-
tighed. Den tendens indikerer samlet set, at medlemmerne har
indarbejdet en mere systematisk tilgang til det ofte komplekse
arbejde med etisk handel og baeredygtighed.

I 2019 inddrager et stadigt stigende antal virksomheder de ret-
ningslinjer og lovgivninger, der er eksemplificeret i medlemsrap-
porteringen. Som vist pa figur 8, er de to langt mest almindelige
principper fortsat FNs Global Compact og FNs Retningslinjer for
menneskerettigheder og erhverv, som henholdsvis 72 procent
0g 69 procent af DIEHs medlemsvirksomheder forholder sig til i
deres arbejde med etisk handel. Derudover forholder et stigende
antal virksomheder sig ogsa til Arsregnskabslovens §99a.

Den sterste stigning sammenlignet med tidligere ar er imidlertid

UK Modern
Slavery Act

DIEH-medlemsrapportering 2019/20

i forhold til de internationale retningslinjer fra OECD, hvor 47
procent af virksomhederne angiver, at de i 2019 forholder sig
til OECDs retningslinjer for multinationale selskaber, mens 41
procent forholder sig til OECDs Due Diligence Guidance for
Responsible Business Conduct, som blev offentliggjort i 2018.

Godt tre ud af ti virksomheder forholder sig til den britiske
lovgivning om moderne slaveri.

De naevnte tal afspejler en udvikling, hvor retningslinjer inden
for etisk handel og baeredygtighed i hgjere grad integreres i
arbejdet, hvilket med stor sandsynlighed er resultatet af det
voksende lovgivningsarbejde, der foregar i mange af de euro-
paeiske lande, hvor virksomheders samfundsansvar i stadigt
stigende grad anderkendes som uomtvisteligt.

I SKIfik vi1 2019 vedtaget en strategi, hvor vi indteenker
baeredygtighed I hele indkebsudbuddet. Vi vil nu med ledelsen
| spidsen naesten baeredygtighed hurtigere, end vi kan na at
uddanne personalet | beeredygtighed og indkaeb”

Katrine Pape Huldahl, Udbudsjurist og CSR-ansvarlig SKI
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Den "ngdvendige omhu”

Pa trods af en stigende anerkendelse af begraensningerne
forbundet til brugen af audits af leverandgrer, er code of con-
duct fortsat det mest anvendte dokument i arbejdet med etisk
handel. Som illustreret pa figur 9, har 94 procent af virksom-
hederne i 2019 udarbejdet en code of conduct, hvilket er en
stigning fra 86 procent i 2018 og fra 74 procent i 2016. Hvis
vi ser pa andre relaterede dokumenter, har knap seks ud af ti
udarbejdet dokumenter for menneskerettigheder og due dili-
gence, mens godt halvdelen har udarbejdet selvsteendige doku-
menter for henholdsvis arbejdet med Verdensmalene og klima/
miljg. Den traditionelle brug af code of conduct er altsa stadig
udbredt, men suppleres i stigende grad af andre redskaber.

| forlaengelse af arbejdet med ngdvendig omhui forhold til etisk
handel, sa papeger flere, at det er vigtigt at skabe systematik i
arbejdet med sine leverandgrer samt ikke mindst at fa kortlagt
sin leverandgrkaede og fa lokaliseret potentielle risici.

Figur 9
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Knap 40 procent angiver, at de i 2019 benytter databaser eller
saerlige systemer til at systematisere viden om risici og leve-
randgrernes arbejde med etisk handel - en markant stigning
fra de 30 procent, der angav det, i 2018. Knap tre ud af ti
angiver desuden, at de har integreret risikovurdering, leveran-
darstyring, samt due diligence/ngdvendig omhu fuldsteendigt i
eksisterende ledelsessystemer samt i driften af virksomheden.
Det er en stigning fra 22 procent i 2018, hvilket kan anses
som en konsekvens af den ggede fokus pa og vejledning om
nadvendig omhu. Eksempelvis udgav den danske Maeglings-
og klageinstitutionen for ansvarlig virksomhedsadfaerd (MKI) i
august 2019 en vejledning til sma og mellemstore virksomhe-
der i mode- og tekstilbranchen om netop samfundsansvar og
due diligence i arbejdet for at sikre ansvarlige vaerdikaeder4.
Pa side 35 kan man blive inspireret af, hvordan PWT Group
ved hjzlp af et leveranderstyringsredskab har systematiseret
deres leverandarsamarbejde og optimeret dialogen med deres
leverandgrer.

Etisk handel dokumenter anvendt af DIEH

virksomhedsmedlemmer

SUPPLIER/
CODE OF CONDUCT

2018 - 59%
2017 - 417
2016 - 417

2018 - 86%
2017 - 88%
2016 - 74%

POLITIK FOR
POLITIK FOR MENNESKERETTIGHEDER/
SAMFUNDSANSVAR/ N@DVENDIG OMHU
CSR (DUE DILIGENCE)

W
STRATEGI/PLAN
FOR ARBEJDET MED
FN'S VERDENSMAL
FOR BAREDYGTIG MILJB/
UDVIKLING (SDG'ERNE) KLIMAPOLITIK
ANSVARLIG
INDK@BSPOLITIK

2018 - 54%

2018 - 57%
2017 - 53%
2016 - 227

DIEH-medlemsrapportering 2019/20

14 Maeglings- og klageinstitutionen for ansvarlig virksomhedsadfaerd, 2019, Vejledning til sma og mellemstore virksomheder i mode- og tekstilbranchen

Flere kortlegger risici i deres forretning/
organisation

79 procent af DIEHs medlemsvirksomheder har kortlagt deres
risici bade i egen virksomhed og i leverandgrkaeden. Dette
betyder dog ogsa, at cirka to ud af ti medlemsvirksomheder
angiver, at de ikke har kortlagt deres saerlige hgjrisikoomrader.
Den manglende kortlaegning skyldes muligvis et hgjt antal
‘indirekte’ leverandgrkaeder, hvor der arbejdes gennem agenter
og/eller manglende kapacitet i organisationen.

Blandt medlemsorganisationerne er tallet en anelse lavere.
Her ser vi, at cirka to tredjedele af fagforeninger og civilsam-
fundsorganisationer har udarbejdet en risikovurdering for deres
organisation eller i de partnerskaber, de indgar i. Det samme
har 60 procent af de offentlige instanser.

Ser vi naermere pa den kortlaegning, medlemsvirksomhederne
foretager, sa er der stor spredning i, hvor godt kendskab hver
enkelt virksomhed har til sine leveranderer i forbindelse med
potentielle risici. Ud af dem, der har udarbejdet risikovurde-
ringer, har starstedelen enten kun kortlagt deres leveranderer
i farste trin af veerdikaeden eller deres primaere leverandgrer.
Da de mest alvorlige situationer med brud pa menneske- og
arbejdstagerrettigheder og negativ pavirkning af miljget ofte

Verdensmal og "orden i eget hus”

CARE har i 2019 gennemfgrt en kortlaegning
af, hvordan de kan arbejde mere aktivt med
FNs Verdensmal i organisationen. Oplevelsen
hos CARE er, at Verdensmalene bidrog til et
feelles sprog for alle medarbejderne, og alle
har haft mulighed for at italeseette udfor-
dringer samt komme med idéer og forbed-
ringsforslag. Det har fart til godt 100 forslag
med saerligt fokus pa intern indkabspolitik
og partnerskaber i forhold til bade baeredyg-
tighed og etik. Det skal i 2020 udmente sig

i en handlingsplan hos den danske afdeling.

Kilde: CARE

finder sted laengere nede i vaerdikaeden, kan denne form for
kortlaegning resultere i, at de mest alvorlige risici ikke bliver
opdaget, og at brud pa menneske- og arbejdstagerrettigheder
samt negativ pavirkning af miljget ikke bliver forhindret.

Dog ser vi 0gsa en positiv udvikling, hvor et stigende antal virk-
somheder - 13 procent - har skabt fuld sporbarhed i leverander-
kaeden. Endnu 13 procent angiver, at de med input fra eksterne
ressourcepartnere, fagbevaegelse og/eller andre organisationer
har kortlagt hele vaerdikaeden for deres primaere indkab.

'Hos ALDI har vi tilsluttet os Greenpeace's kampagne for
minimering af skadelige kemikalier i produktionen af tgj og sko.
Vi naede her malet om at udfase skadelige kemikalier inden
2020 ved at sikre transparens og "detox commitment” hele
vejen gennem leverandorkaeden”

Katrine Milman, CSR Manager, ALDI
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Figur 10

Arbejdet med ansvarlige veerdikaeder

Andel af DIEH-medlemmer, som arbejder med falgende tilgange (udvikling fra 2018-2019):

Partnerskaber og samarbejde om
etisk handel med andre aktgrer

Egen indkgbspraksis

55% — 62%

Brug af certificeringer og
maerkningsordninger

51% — 62%

Konkrete projekter

33% — 43%

Produktdesign og materialevalg

Klagemekanismer er nedprioriteret

Klagemekanismer anses i FNs retningslinjer for menneske-
rettigheder og erhverv som et vigtigt redskab til at handtere
potentielle brud pa menneske- og arbejdstagerrettigheder samt
miljgmaessige udfordringer i leverandgrkaeden. Mens der er en
klar tendens til, at flere virksomheder har integreret risikokort-
laegning i deres strategi for baeredygtighed, ser vii 2019 ogsa
en tendens til, at faerre arbejder med klagemekanismer (66
procent). Det fald kan dog skyldes, at nye DIEH-medlemmer
endnu ikke har pabegyndt arbejdet med klagehandtering.

I medlemsrapporteringen fremgar det, at de virksomheder, der
arbejder med klagemekanismer, primaert ogsa er de virksomhe-
der, der arbejder systematisk med FNs retningslinjer for men-
neskerettigheder og erhverv. En fjerdedel af virksomhederne
har for eksempel diskuteret med deres primaere leverandgrer,
hvordan arbejdernes og lokalsamfundenes klager kan blive
bragt frem via eksempelvis hotlines eller fagforeninger og/eller

o
35% — 42%
@ Traening og uddannelse af eget

personale i Danmark

32% — 38%

Forbrugerkommunikation

28% — 36%

Lobbyarbejde

29% — 35%

Kompetenceopbygning hos
leverandgrer

DIEH-medlemsrapportering 2019/20

de har fuldt ud sikret sig, at alle leverandgrer har mulighed for
at handtere klager.

En multistrenget tilgang til etisk handel

Arbejdet med baeredygtighed vedrgrer flere forskellige omrader
end tidligere, og i forleengelse heraf viser figur 10, at DIEHS
medlemmer i stigende grad ogsa arbejder mere flerstrenget
med ansvarlige veaerdikaeder. Den mest populare tilgang er
fortsat at indga i partnerskaber eller at samarbejde pa tvaers,
hvor viden fra forskellige sektorer eller aktarer i samspil anven-
des til at styrke arbejdet for baeredygtig udvikling, som for
eksempel i den nyoprettede Dansk Alliance for Ansvarlig Soja
(se infoboks pa side 32).

De stgrste relative stigninger i forhold til arbejdet med etisk
handel ses dog uden tvivl i virksomhedernes arbejde med pro-
duktdesign og materialevalg samt i deres lobbyarbejde som
afspejlet i figuren herover.

Vi har arbejdet for at fa etableret processer for auditering
ifalge en feelles industri-standard for pa den made at kunne
dele audits pa industri-niveau. Vi har desuden arbejdet for at fa
etableret et IT-veerktaj for bedre at kunne fa overblik og styre
data i forhold til nadvendig omhu I vores leverandorkaede”

Rikke Gade Christensen, Head of Sustainable Procurement, LEO Pharma




Indkobspraksis i fokus

Nar vi spgrger medlemmerne til deres arbejde med etisk handel,
er der fortsat mange, der angiver indkgbspraksis som en del
af deres arbejde. | 2019 arbejder 68 procent med deres ind-
kabspraksis mod 59 procent i 2018. Det afspejler den stigende
bevidsthed fra bade det offentlige og det private om, hvor
stor betydning en ansvarlig indkabspraksis har i forhold til at
bidrage positivt til Verdensmalene via etisk handel. Flere inter-
nationale undersggelser fremhaever ansvarlig indkabspraksis
som et afgarende element for at bidrage til Verdensmalene og
samtidig sikre respekt for menneskerettigheder i eksempelvis
produktionen.

Den arlige rapport fra Corporate Human Rights Benchmark
vurderer for eksempel 200 af de stgrste bgrsnoterede virk-
somheder i verden pa et saet menneskerettighedsindikatorer
for at klargere, hvordan virksomhedernes strategi og politik
for etisk handel har betydning for menneske- og arbejdsta-
gerrettigheder verden over'>. | rapporten fremgdr det blandt
andet, at ansvarlige indkgbspraksisser er afggrende i arbejdet
med etisk handel.

Ud af de 68 procent af DIEHs medlemmer, der arbejder med
deres indkgbspraksis, angiver 25 procent, at de har sikret sig,
at deres indkabspraksis muligger overholdelse af etiske krav
for deres leverandgrer, samt at de jaevnligt evaluerer deres
indkabspraksis med deres leverandgrer. Det er en stigning fra

Ny dansk alliance for

ansvarlig soja

| 2019 lancerede DIEH sammen med virk-
somheder og organisationer blandt DIEHs
medlemskreds en ny dansk alliance, der skal
sikre, at den soja, der importeres til Danmark,
er ansvarlig produceret og ikke bidrager til
afskovning. Virksomhedsdeltagerne har
forpligtet sig til at udarbejde og offent-
ligggre handlingsplaner for ansvarlig soja.
Partnerskabet bestod i december 2019 af
Aldi, COOP, Dagrofa, Danish Crown, Letz
Sushi, Lidl, Rema 1000, Salling Group,

Landbrug & Fgdevarer, 3F, Dansk Erhvery,
DAKOFO, De Samvirkende Kgbmeend,
NepCON, WWF Verdensnaturfonden samt
Miljg- og Fadevareministeriet.

19 procent i 2018. | forhold til hvor meget der reelt kan rykkes,
ndr vi taler baeredygtighed og etisk handel, er der dog fortsat
et stort uudnyttet potentiale. 18 procent er stadig ikke begyndt
pa at implementere en ansvarlig indkgbspraksis, og 28 procent
er kun lige begyndt at kigge pa, hvordan leveringstider, ordre-
2ndringer, forsinkede betalinger og pres pa prisen i sidste ende
kan pavirke leverandgrernes evne til at respektere menneske-
og arbejdstagerrettigheder og miljgforhold.

Sammen med leverandorerne i arbejdet for
ansvarlige verdikaeder

Leverandgrsamarbejde er fortsat et vigtigt element af etisk

"I Salling Group har vi blandt andet fokuseret pa migrantarbejde |
frugt- og grontsektoren 1 Sydeuropa. Efter at have besggt flere af vores
producenter i El Ejido-omradet med en af vores leverandarer, kommer

vi 1 2020 til at fokusere pa, at vigtig information | kontrakter, lan- og
timesedler ogsa gares tilgeengelige pa sprog, som de ansatte kan leese”

Miina Mélgand Hansen, Responsible Procurement Consultant, Salling Group

15 Corporate Human Rights Benchmark, 2019
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"Hos By Malene Birger har vi i 2019 lanceret en SUSTAINABLE
CAPSULE COLLECTIONS med produktgrupper pa alle kategorier i
baeredygtige materialer, produktion, emballage og transport, inklusiv
svanemeerkede denim-produkter. Ud over det har vi lanceret en
udlejningsplatform af vores produkter, der hedder Rent the Look”

Line Vind, Process Manager, By Malene Birger

handel. 18 procent af DIEH-medlemmerne angiver — mod 14
procent i 2018 — at, de har et tillidsfyldt og langvarigt samar-
bejde med de fleste af deres leverandgrer, hvilket indebaerer
faglig vejledning og et delt ansvar for at skabe forbedringer i
hele vaerdikaeden - baseret pa bl.a. langvarige kontrakter og
price premiums. | medlemsrapporteringen ser vi, at det saerligt
er i tekstil- og detailhandlen, der er taette relationer med leve-
randgrerne, hvor henholdsvis 71 og 83 procent i 2019 angiver,
de har et langvarigt og taet samarbejde.

Investorernes ansvarlighed driver
baeredygtighed

Leverandgrsamarbejde og indkgbspraksis er dog langt fra
nok, hvis vi skal sikre en baeredygtig udvikling for fremtidige
generationer og nd i mal med Verdensmalene inden 2030.
Investorerne spiller ogsa en afgarende rolle i forhold til etisk
handel ud fra, hvilken udvikling de med fremtidens investerin-
ger er med til at drive frem.

Derfor er det rigtig positivt, at baeredygtighed i 2019 i hgjere

grad end pa noget tidspunkt tidligere eftersparges, nar der
investeres. 1 2019 var hver fjerde nye danske investeringsfond,
der dbnede, eksempelvis baeredygtig, og hver tredje nye inve-
sterede krone inden for EU blev placeret i en ansvarlig fond'®.

Selvom det er en positiv udvikling, betyder det dog ogsa, at
der fortsat er to ud af tre kroner, der ikke placeres baeredygtigt
- et enormt uudnyttet potentiale. Et nyt samarbejde mellem
Dansif og DIEH, der blev indgdet i 2019, dykker ned i de mange
udfordringer og dilemmaer ved baeredygtige investeringer, nar
der under overskriften Responsible Investment Dialogues pa
tvaers af virksomheder, investorer og NGOer drgftes, hvordan
man sikrer mere baeredygtige investeringer.

25%

har sikret sig, at deres
indkgbspraksis muliggar

overholdelse af etiske krav

for deres leverandgrer

16 Finans, 2020, Europas investorer er i vildt amoklgb ind i grenne investeringsfonde
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Certificering af baeredygtig

skovforvaltning

FSC introducerede i 2018 et nyt koncept, sa FSC-certificerede skovejere
kan dokumentere, at de bidrager til at sikre konkrete gkosystem-tjenester
som biodiversitet, vandgkosystemer, karbon-binding, jordbund

og rekreative vaerdier. Den danske NGO NEPCon har i 2019

gennemfart certificering i gkosystem-tjenester i bl.a.
Ecuador i samarbejde med lokale skovejere og FSC.

Ansvarlig skovbrug er en forudsaetning for at forbruget af
skovprodukter sikrer ngdvendige hensyn til klima og biodiver-
sitet. En skov eller plantage, der er drevet baeredygtigt, tilbyder
mere end blot baeredygtige produkter som eksempelvis trae
eller gummi, fordi andre gkosystemer pavirkes positivt gennem
eksempelvis binding af kulstof, beskyttelse af lokale vandfor-
syninger og gkosystemer og som levested for sjaeldne arter.

| 2019 blev to bambusplantager i Ecuador som de farste i
Andeslandene godkendt med den nye certificering “FSC

QO
NEPCon

Nature Economy and People Connected

Ecosystem Service Certifications”. NEPCon har sammen med
FSC arbejdet for, at bade sma og store skovbrug far mulighed
for at opfylde kriterierne til certificeringen samtidig med, at
det lykkedes at fa de to latinamerikanske plantager endelig
godkendt.

Certificeringen bidrager til, at banderne kan demonstrere
virkningen af deres baeredygtige skovforvaltningsaktiviteter
pa ekosystemtjenester, og at efterspargslen pa produkter fra
baeredygtigt forvaltede skove og plantager, der bidrager positivt
til klima og miljg, forhabentligt kan stige pa det internationale
marked.

En af de to bambusplantager i Ecuador, Allpa Bambu, tilhg-
rer et familiedrevet firma, der forvalter mere end 140 hektar
plantager med bambus. Med certificeringen kan familiefirmaet
nu bevise, at deres bambusplantager bidrager til at beskytte
vandlgb og forbedre vandkvaliteten i lokalomradet til gavn for
mennesker og milja.

“Det kan fa stor betydning for bade klima og biodiversitet, at
man nu direkte kan efterspgrge baeredygtigt skovbrug eller
plantagehold, der pavirker gkosystemer verden over i en mere
baeredygtig retning”, understreger Mateo Carifio Fraisse, pro-
gramchef for landforvaltning hos NEPCon, da han fortaeller om
certificeringsordningen.
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Self-assessment-skemaer

systematiserer

PWT Group har de seneste ar tilfgjet et self-assessment-veerktgj til
deres leverandgrstyringsarbejde, som bidrager til at sikre et gget
overblik og systematisering af data samt skabe en mere nuanceret

dialog med leverandgrerne.

Det har vaeret en lang proces at fa tilpasset self-assessment-ske-
maerne til bade agenter og leverandarer, og ikke mindst at
fa leverandgrerne til at svare, fordi der i forvejen ofte stilles
mange forskellige krav.

"Self-assessment-skemaet skulle gares simpelt og samtidig
komme tilstraekkeligt rundt om de forskellige emner. Den store
udfordring har vaeret at fa brugbare svar i hus, da vidensniveau
og ressourcer er en reel udfordring pa mange fabrikker”, siger
Mille Kyvsgaard, der er CSR Manager hos PWT Group.

"Det kraevede en gedigen indsats at fa introduceret veerktgjet
til leverandgrerne, men det lykkedes at fa svar fra 75 procent af
fabrikkerne i 2019. " Hun fortsaetter: “Veerktgjet har ogsa vist
sig brugbart i opstarten af nye samarbejder, da det bade giver
leverandgren og os en ide om, pa hvilket niveau der arbejdes

PWT GROUP

med CSR og ansvarlig leveranderstyring.”

Bedre dialog gennem self-assessment

De mange svar har givet et systematisk overblik over leveran-
darbasen, der blandt andet bidrager til at prioritere indsatsen.
Ud over det generelle overblik, bidrager vaerktgjet ogsa til at
nuancere og styrke dialogen med den enkelte leverander.

“Self-assessment er et veerdifuldt supplement til audit-rappor-
terne. Ved at bede fabrikken om at forholde sig til en raekke
spagrgsmal, der angar savel konkrete fysiske foranstaltninger
som mere strategiske overvejelser, far vi et godt billede af den
enkelte fabriks forstdelse og engagement. Svarene og den
efterfalgende dialog giver et solidt grundlag for at statte fabrik-
kerne i deres videre arbejde”, siger Mille Kyvsgaard.
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Maling af fremgang -

Det er saerdeles positivt at se, at der generelt er stor fremgang i den made, arbejdet
med etisk handel bliver malt blandt DIEHs medlemmer blot fra 2018 til 2019.

Hvis vi skal na Verdensmalene inden 2030 gennem etisk handel
og samtidig sikre respekt for mennesker og miljg globalt, sa er
det helt afggrende, at alle satter sig ambitisse mal og efter-
felgende monitorerer, hvorvidt malene indfries. Figur 11 viser,
at fire ud af ti medlemmer har fastlagt mal og indikatorer for
deres arbejde med etisk handel og fglger op pa disse. Det er
en stigning fra tre ud af ti medlemmer i 2018. En ud af ti af
DIEHs medlemmer arbejder desuden systematisk med at male
indflydelsen af deres arbejde med etisk handel og har samtidig

Figur 11
Maling af arbejdet med etisk handel

Hvordan méler DIEH-medlemmer fremgangen i deres arbejde?

Vi arbejder systematisk med impact-maling pa etisk
handel og samarbejder med uafhaengige

interessenter/samarbejdspartnere for at lgbende e
kunne forbedre resultatmaling

8%i2018

Vi maler resultater ift. aktiviteter, indsatser og
andringer i processer (fx ift indkgbspraksis, nye
fokusomrader etc) op mod fastsatte mal og indikatorer

22%i2018

Vi evaluerer arligt vores aktiviteter og
indsatser i forbindelse med etisk handel

29%i2018

Vi er begyndt at danne os et
overblik/forstaelse for, hvordan vi kan

male fremgang og resultater o
22%i2018

lkke begyndt
18%i2018

inddraget eksterne partnere i lgbende at kunne forbedre malin-
gen af deres arbejde.

Figuren viser ogsa, at i alt 91 procent enten maler eller er i gang
med at finde ud af, hvordan de kan male fremgang inden for
arbejdet med etisk handel. Med andre ord er det kun 9 procent,
der slet ikke er begyndt, hvilket er en positiv udvikling fra 2018,
hvor 18 procent fortsat slet ikke var begyndt at male effekten
af deres arbejde.

27%

DIEH-medlemsrapportering 2019/20

Ambitiose malsatninger

Det gar igen hos flere DIEH-medlemmer, at der bliver arbej-
det ambitigst med at saette malsaetninger om anvendelse af
meaerkningsordninger og valg af mere baeredygtige materialer
og produkter.

| nogle tilfeelde er malene beskrevet mere abstrakt, som for
eksempel “mere miljgvenlige materialer”, "hgjere audit-ratings
hos leverandgrer” eller "at alle leverandgrer i risikolande skal

veere tredjeparts auditerede i 2020".

| andre tilfeelde bruger medlemmerne 100-procent-malsaet-
ninger om eksempelvis baeredygtigt bomuld, MSC-maerket
fisk, GOTS- eller miljgmaerket tekstil, FSC-maerket trae eller
kakao meaerket med Fairtrade eller UTZ/Rainforest Alliance.
Malsaetningen bygger pa, at baeredygtige alternativer skal
erstatte de konventionelle produkter eller materialer, hvilket
skal bidrage til at reducere negativ pavirkning af miljg og klima
samt sikre anstaendige arbejdsforhold.

Andre malsaetninger fokuserer pa reduktion eller elimination
af affald (zero-waste) eller pa klima-neutralitet - dog med for-
skellige ambitionsniveauer og tidshorisonter. | et enkelt tilfelde
er der sat mal for klimapositive vaerdikaeder.

Hos civilsamfundsorganisationerne er malsaetningerne i for-
bindelse med etisk handel oftest taet forbundet med organi-
sationens mission eksempelvis med fokus pa menneskerettig-
heder, kastediskrimination, skovforvaltning, biodiversitet og
dyrevelfaerd. Der er dog 0gsa en stigning i antallet af NGOer,
der begynder at saette mal om deres egne indkab for eksempel
gennem "udvikling af en baeredygtighedspolitik pa indkab”.

Fortzellingen om etisk handel

Der er mange gode grunde til at kommunikere om sit arbejde
med baeredygtighed og etisk handel. Som beskrevet i kapitel
2, opfatter mange forbrugere det som vanskeligt at navigere,
nar de skal handle etisk. Baeredygtighed er samtidig et efter-
tragtet parameter for at tiltraekke og fastholde kompetente
medarbejdere. Fortaellingen om etisk handel er derfor vigtig,
og den kan inspirere pa tveers, sa vi kan laere af hinanden, sa
virksomheder, civilsamfund, brancheorganisationer, fagbevae-
gelse, offentlige instanser og forbrugere sammen kan Igfte den
baeredygtige dagsorden.

Derfor er det rigtig positivt, at kommunikation af indsatsen
for etisk handel — herunder ogsa udfordringerne ved arbejdet
med etisk handel — nar bredere ud end tidligere. Tal fra Advices
baeredygtighedsbarometer viser en udvikling, hvor danskerne
i langt hgjere grad end tidligere (42 procent versus 24 pro-
cent) synes, at virksomhederne er gode til at forteelle om deres
arbejde med baeredygtighed.

Hos DIEHs medlemmer ser vi 0gsa, at kommunikation af baere-
dygtighed prioriteres hgjere hos flere medlemmer end tidligere.
Fire ud af ti medlemmer kommunikerer traditionelt via eksem-
pelvis deres kanaler pa sociale medier, men hele tre ud af ti er
gaet skridtet videre og kommunikerer ogsa om vaesentlige risici
i deres arbejde med etisk handel. Halvdelen af dem offentligger
desuden deres mal, resultater og udfordringer i arbejdet for en
mere baeredygtig verden. Den tendens kan bade understatte
forbrugernes viden i forhold til baeredygtighed men samtidig
0gsa bidrage til forbrugernes forstaelse af, hvor komplekst og
flerstrenget arbejdet med etisk handel er.
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amarbejde |
risetider - etisk
andel efter corona

Med Etisk Handel 2020 tegner vi et portraet af et Danmark,
hvor etisk handel er prioriteret hgjere end nogensinde. Akterer
over en bred kam - virksomheder, offentlige instanser, civilsam-
fundsorganisationer, brancheorganisationer og fagbevaegelsen
— har for alvor taget baeredygtighed til sig, og det er med god
grund, for bade medarbejdere, interessenter, investorer og
politikere presser pa og stiller krav til ansvarlighed.

| skrivende stund er denne dagsorden vigtigere end nogen-
sinde far. Corona-krisen lukker virksomheder, sender arbejdere
i globale vaerdikaeder hjem, skaber gget fattigdom og truer
mange menneskers eksistensgrundlag verden over, og klima-
forandringerne bliver endnu mere udtalte. Corona-krisen har
med fuld styrke afslaret, hvor nzert forbundne og indbyrdes
afhaengige vi som mennesker er af hinanden pa globalt plan.
Var der lang vej mod Verdensmalene inden corona-krisen, sa
er den vej ikke blevet kortere.

DIEHs medlemsrapporter blev udfyldt fer corona-krisen eska-
lerede og introducerede en ny verden. Der er ingen tvivl om,
at krisen kommer til at praege verden i lang tid endnu. Men

det afggrende bliver, at vi fravaelger en tilbagevenden til tiden
far corona og i stedet formar at viderefgre den handlekraft,
vi har set under krisen. Vi skal skabe baeredygtig udvikling pa
den lange bane og mere robuste, ansvarlige og klimavenlige
vaerdikaeder, der kan sikre stabilitet, tryghed og anstaendige
jobs globalt. Det er et historisk vigtigt projekt. Om vi lykkedes
med det, ved vi farst, nar vi kan sammenholde udviklingen og
vores arbejde med baeredygtighed post corona med udviklin-
gen inden corona, som du som laeser er blevet praesenteret
for i denne publikation.

Hvis vi smager sermerne op og hjeelper hinanden — indgar i
|zererige partnerskaber, tager ansvar og gar nye veje — sa kan vi
sammen vaere med til at sikre, at den udvikling vi har set inden
for baeredygtighed ikke blot fortsaetter, men at vi formar at se
mulighederne i krisen og styrke vores globale relationer og vores
globale solidaritet! | lyset af corona-krisen anser vi det hos DIEH
som vigtigere end nogensinde at styrke den dagsorden, og vi
glaeder os til - i samarbejde med vores medlemmer - at arbejde
for brede partnerskaber, der kan fremme den baeredygtige
dagsorden og arbejdet for en fremtid, der er bedre for os alle.
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Referencer for globale
indikatorer pa side 20-21:

Earth Day, 2019, 5 Climate Change Facts to Scare You Into Action
ILO, 2019, Forced labour, modern slavery and human trafficking
ITUC, 2019, Global Rights Index

The World Bank, 2019, What a waste 2.0

United Nations. 2019, The future is now, Global Sustainable
Development Report

WHO, 2019, Facts on Climate Change and Health
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Dansk Initiativ for Etisk Handel

Dansk Initiativ for Etisk Handel er en almennyttig
landsdaekkende organisation, der gennem
samarbejde med forskellige aktgrer arbejder

for at fremme ansvarlig handel, der respekterer
menneske- og arbejdstagerrettigheder, hensynet
til miljg og klima samt bidrager til en global
baeredygtig udvikling ved at styrke medlemmernes
indsats inden for etisk handel.

Dansk Initiativ for Etisk Handels medlemmer
udger en unik alliance af virksomheder,
erhvervsorganisationer, fagbevaegelsen, folkelige
organisationer og offentlige instanser - et netvaerk
baseret pa tillid pa tvaers af interesser og sektorer.

Dansk Initiativ for Etisk Handel
Overgaden Oven Vandet 10, st
1415 Kgbenhavn K
www.dieh.dk
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